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Termo de Referéncia - SEI
Processo n? 23762.009088/2023-11

i OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos continuados de apoio as atividades administrativas por meio de cessdo de mdo de obra de Porteiros, Vigias, Recepcioni | i Codifi es de Dados, Arquivistas de Documentos, Almoxarifes, Auxiliares de Almoxarifado e Secretéria(o) Executiva(o), a serem
executados com regime de dedicagdo exclusiva, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:
GRUPO | ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO i?\?;‘:: QUANTIDADE UNIDADE
1 N Prestagdo de servigos continuados de apoio as atividades administrativas por meio de cessdo de méo de obra de Porteiros, Vigias, Recepcionistas, Codificadores de Dados, Arquivistas de 5380 1 Meses
Documentos, Almoxarifes, Auxiliares de AlImoxarifado e Secretaria(o) Executiva(o) para atender as necessidades do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas.
28 FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
2.1. Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do érgdo ou entidade, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.
2.2 Considerando a imprescindibilidade de servicos continuos, faz-se necesséria a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA.
23. O HE UFPel, consoante as necessidades de contratagdo de apoio administrativo nesta instituicdo em razdo das demandas administrativas, assistenciais e de ensino, apresenta a necessidade de contratagdo de postos de trabalho, reduzindo custos e aumentando o controle e gestdo sobre o servigo prestado.
2.4. A CONTRATANTE ndo dispde de mdo de obra especifica para os servigos pretendidos, de tal modo que inexiste vedagdo legal para a contratagdo;
2.5. A principal missdo das atividades meio e apoio operacional é garantir a operacionalizagdo integral das atividades finalisticas de forma continua, eficiente, flexivel, facil, segura e confidvel. Para atingir esse objetivo a Administragdo Publica, vem buscando, de forma racional e persistente, obter o melhor emprego de seus escassos recursos

visando atingir a eficiéncia, eficicia e efetividade de suas ag¢des. Essa dificil missdo, muitas vezes, torna-se impossivel de ser cumprida a contento, em razdo da falta de sua estrutura especifica para execugdo de tarefas, que embora sejam consideradas auxiliares, sdo imprescindiveis para o funcionamento das organizagdes, como é o caso dos servigos
terceirizados de apoio administrativo;

Diurno Il (12x36) - 1 Posto = 2 Empregados

Diurno Il (44 horas/semana)

2.6. Buscando sempre a pratica dos principios da eficiéncia, eficicia e efetividade, quando se tenta alcangar a alta produtividade, agilidade, qualidade, seguranga e méxima perfeicdo do trabalho, as adequagdes dos atuais servigos sdo as metas visadas pela administragdo das atividades meio e apoio operacional, o que ndo seria possivel sem a
contratagdo de servigos especializados terceirizados.
2.7. Sendo assim, a terceirizagdo dos referidos servigos é o meio mais adequado para atingirmos a meta desejada, pois que, se busca dessa forma o atendimento aos principios da economicidade e eficiéncia, bem como, um elevado padrdo na satisfacdo do interesse publico. Como se trata de atividade-meio, a inexisténcia de pessoal
terceirizado certamente causaria prejuizo no desempenho das atividades que constituem os objetivos, fungdes e a missdo da instituicdo, e como consequéncia viria ocasionar prejuizos a Administragdo no concernente a seguranga do patriménio e atendimento as pessoas, tornando-se necessaria a sua contratagdo ;
2.8. Essas necessidades emergiram de politicas de racionalizagdo da estrutura governamental, com vistas a aperfeigoar as técnicas de gestdo e atingir melhores padrdes de exceléncia, qualidade e produtividade e menores custos.
2.9. Langamento para Ampla Concorréncia
29.1. Para esta contratagdo ndo serd aplicado o contido no art. 48, inciso | da Lei Ct \entar n2 123/2006 ( ifi pela Lei C itar n2 147/2014), que estabelece processo licitatério destinado exclusivamente a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte para itens, cujo valor da contratagdo seja de até
RS 80.000,00 (oitenta mil reais), haja vista que o valor estimado é superior ao tratado pelo referido artigo.
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
3.1 Contratagdo de empresa especializada em prestagdo de servigos continuados de apoio as atividades administrativas por meio de cessdo de mao de obra de Porteiros, Vigias, Recepcionistas, Codificadores de Dados, Arquivistas de Documentos, Almoxarifes, Auxiliares de Almoxarifado e Secretéria(o) Executiva(o) para atender as
necessidades do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas, de acordo com os postos de trabalho apresentados no presente Termo de Referéncia, por um periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado até o limite total de 5 (cinco) anos, conforme o art. 147 do RLCE 2.0.
3.2 Cada posto terd suas atividades e hordrios de inicio, término e intervalos definidos pelo HE UFPel, preferencialmente em planilha eletrénica, através da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, responsével pela Gestdo do Contrato e registrados junto 8 CONTRATADA, podendo haver alteragdes conforme demanda.
33. A empresa contratada deve disponibilizar os postos de trabalho, conforme especificagdo abaixo quanto a carga hordria mensal, semanal, diaria e jornada semanal, sendo que os horarios previstos inicialmente poderdo ser alterados, pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, desde que ndo haja impacto econdmico-financeiro
e descumprimento da legislagdo ou Convengdo Coletiva de Trabalho:
3.3.1. Quadros demonstrativos dos Postos de Trabalho:
CARGO CBO QUANTIDADE DE POSTOS
Recepcionista 4221-05 69
Codificador de Dados 4151-15 8
Arquivista de Documentos 4151-05 2
Almoxarife 4141-05 9
Auxiliar de AlImoxarifado 4141-05 6
Secretaria(o) Executiva(o) 2523-05 1
Encarregado Administrativo 4101-05 3
Agente de Portaria 5174-10 17
Vigia 5174-10 2
Encarregado Portaria 5174-10 1
Telefonista 4222-05 2
TOTAL 120
3.3.2. Quadros demonstrativos das carga hordrias dos Postos de Trabalho:
CARGO CARGA HORARIA QUANTIDADE DE POSTOS
o Recepcionista Diurno | - (30 horas/semana) 25
Recepcionista
Recepcionista Diurno Il - (36 horas/semana) 10
Recepcionista Diurno IIl - (40 horas/semana) 31
Recepcionista Diurno V - (12x36) - 1 Posto = 2 Empregados 2
Recepcionista Noturno Il - (12x36) - 1 Posto = 2 Empregados 1
Codificador de Dados Diurno (40 horas/semana) 8
Arquivista de Documentos Diurno (40 horas/semana) 2
Almoxarife Diurno | (40 horas/semana) 5
2
2
6

Auxiliar de Almoxarifado Diurno (40 horas/semana)
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Telefonista Diurno (30 horas/semana) 2
Secretaria(o) Executiva(o) Diurno (40 horas/semana) 1
Encarregado Administrativo Diurno (40 horas/semana) 3
Agente de Portaria Porteiro Diurno I-5174-10- (30 horas/semana) 7
Porteiro Diurno 11-5174- (36 horas/semana) 4
Porteiro Diurno 111-5174-10 (40 horas/semana) 2
Porteiro Diurno IV-5174-10 (12x36) 1 Posto= 2 Empregados 3
Porteiro Noturno 11-5174-10- (12X36) 1 Posto= 2 Empregados 1
Vigia Diurno (12x36) - 1 Posto = 2 Empregados 1
Noturno (12x36) - 1 Posto = 2 Empregados 1
Encarregado Portaria Diurno (44 horas/semana) 1
TOTAL 120
3.33. Quadros demonstrativos dos Equipamentos e Insumos:
EQUIPAMENTO ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Pallet Eco Pallet em Plastico 1000x120x150mm 100
Paleteira Paleteira Hidrdulica Manual, minimo 2 Ton 3
Zorra (Carro Plataforma) Carro Plataforma Lastro em Chapa de ago, minimo 800kg 3
Escada (5 degraus) Escada Aluminio 05 Degraus 2
-~ . N . . Kit 4 Radio Comunicador Profissional, minimo 16 Canais, Com
Radio Comunicador - Kit com minimo de 4 unidades Fone ! ’ 1
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Quanto aos Profissionais que irdo compor a forca de trabalho do presente contrato, estes deverdo ser rigorosamente selecionados e contratados pela CONTRATADA, a qual ficard, para todos os efeitos legais e administrativos, responsével perante o CONTRATANTE e terceiros, pelos atos por eles praticados no desempenho de suas fungdes.
4.1.1. A discriminagdo dos servigos estd apresentada na descri¢do dos postos de trabalho abaixo, de acordo com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes - CBO:
4.2. Descrigdo geral das atividades para Recepcionista:
4.2.1. Operar microcomputador;
4.2.2. Prestar atendimento telefénico;
4.23. Recepcionar, orientar e encaminhar pacientes, acompanhantes, visitantes e o publico em geral (interno e externo), inclusive autoridades, prestando-lhes as informag@es e orientages iniciais, anunciando-os as pessoas que deverdo autorizar sua entrada e registrando, em relagdo propria, seus dados pessoais ou comerciais, para controle
do fluxo diario de pessoas estranhas as dependéncias da Contratante;
Marcar entrevistas, consultas, servigos e reunides;
Organizar informagdes e planejar o trabalho do cotidiano;
Receber correspondéncias e documentos, encaminhando ao responsavel pela circulagdo para distribui¢do interna;
4.2.7. Verificar a existéncia de objetos, pacotes ou embrulhos suspeitos, abandonados por ocasido da vistoria dos ambientes;
4.2.8. Efetuar vistoria em todo o ambiente do posto, no caso de necessidade de sua troca, acompanhado do substituto, comunicando as irregularidades ocorridas que deverdo ser anotadas em livro préprio, bem como lhes entregando as chaves confiadas;
4.2.9. Impedir o acesso de pessoas estranhas, quando inconvenientes ou ndo autorizadas a ingressar em locais determinados pela Administragdo;
4.2.10. Realizar e receber chamadas telefénicas, internas ou externas, com objetividade e concisdo, anotando recados e fornecendo informagdes ao publico;
4.2.11. Registrar no sistema e distribuir crachds de visitantes e provisérios, quando necessario;
4.2.12. Manter padr 3o no di das ch. das, dizendo nome do 6rgdo, seguido do cumprimento sugerido;
4.2.13. Conferir e organizar Documentos, abrir e fechar registros de estadas de pacientes;
4.2.14. Receber, conferir, langar e arquivar informagdes referentes aos prontuarios e documentos recebidos;
4.2.15. Organizar agendas ambulatoriais;
4.2.16. Organizar documentos, fechar contas e estadas de clientes. A organizagdo dos documentos deve seguir as normas estabelecidas pela Institui¢do. O fechamento de contas deve ser de acordo com prazo estipulado pela Instituigdo, devendo a conta ser entregue completa, conforme ordem estabelecida e com quantitativo dos procedimentos

Manter controle sobre os exames que sdo realizados pelos pacientes durante o periodo de internagdo;
Conferir se os documentos apresentam as assinaturas e carimbos obrigatérios, conforme normas estabelecidas pela Instituicdo. Em caso negativo, buscar o responsavel pelo documento e solicitar sua assinatura e/ou carimbo;
Solicitacdo, retirada e controle de material de expediente para a correta execugdo de suas atividades;
Transferir os documentos conforme fluxo estabelecido pela Instituicdo;
Cadastramento de pacientes e seus procedimentos em sistema especifico e entrega de cépia dos documentos gerados, conforme padrdo estabelecido pela Instituigdo;
Informar movimentagdes do paciente nos sistemas adequados;
Manter prontudrio organizado durante o periodo de internagdo do paciente, conforme padrdo estabelecido;
Realizar outras atividades de mesma natureza profissi e grau de corr
Descrigdo geral das atividades para Codificador de dados:

Operar microcomputador. Tal operagdo se relaciona a utilizagdo dos sistemas utilizados pela Institui¢do;
Tratar de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario referente aos mesmos;
Coletar informacg@es a partir do prontuario do paciente e langar em bases de dados da Instituicdo;
Organizar documentos e efetuar sua classificagdo;

Realizar o arquivamento de documentos;

Receber as faturas dos diversos servigos prestados pelo hospital;
Conferir se as faturas estdo preenchidas corretamente;

Fazer o langamento das faturas nos sistemas utilizados pela Instituicdo, como BPA Magnético; SISAIHO1, entre outros;
Codificar as faturas conforme nimero de procedimento da Tabela SUS;
Alimentar base de dados da Instituigdo;

Executar servigos de apoio & administragdo e financas;

4.3.12. Realizar outras atividades de mesma natureza profissi e grau de con d

4.4. Descrigdo geral das para Arquivista de

4.4.1. Operar microcomputador. Tal operagdo se relaciona a utilizagdo dos sistemas utilizados pela Institui¢do;
4.4.2. Organizar documentos e informagdes;

4.4.3. Orientar e auxiliar na recuperagdo de dados e informagdes;

4.4.4. Disponibilizar fonte de dados;

4.4.5. Receber, conferir e langar informagdes referentes aos prontuarios e documentos recebidos em bases de dados utilizadas pela Institui¢do;
4.4.6. Atender ao publico, preenchendo formuldrios correspondentes no que tange a solicitagdo de prontudrios;
44.7. Arquivar documentos, classificando-os segundo critérios apropriados para armazena-los e conserva-los;
4.4.8. Realizar a retirada de prontuarios e documentos conforme defini¢des da Instituicdo;

4.4.9. Prestar servigo de comutagdo, alimentar base de dados e elaborar estatisticas;
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Executar tarefas relacionadas com a elaboragdo (criagdo) e manutengdo de arquivos e prontudrios, podendo ainda operar equipamentos reprograficos, recuperar e preservar as informagdes por meio digital, magnético ou papel;
Verificar, através dos sistemas da Instituicdo (AGHU, SISHOS, entre outros), se paciente ja possui prontudrio;

Encontrar, separar e disponibilizar prontudrios para pesquisas e atendimentos;

Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.

Descrigdo geral das atividades para Almoxarife:

Auxiliar o responsavel técnico no recebimento de mercadorias, conferindo o pedido feito através de Autorizagdo de Compra/Nota de Empenho e a mercadoria, de acordo com os critérios de recebimento;
Armazenar de forma adequada e organizada os insumos em estoque, facilitando sua localizagdo. Para os insumos que necessitam identificagdo individualizada, estd deverd ser feita antes do armazenamento;
Etiquetar os insumos nas prateleiras, identificando-os de acordo com os cédigos do sistema vigente;

Realizar inventdrios mensais do estoque do Almoxarifado (Central e Depdsito) e da Farmacia;

Despachar insumos no balcdo de acordo com os pedidos recebidos na Unidade, seguindo os critérios pré-estabelecidos;

Prestar atendimento ao publico;

Fazer langamento das movimentagdes de entrada e saida de insumos;

Informar a chefia da Unidade sobre disparidades para mais ou para menos no consumo médio dos setores demandantes;

Receber e encaminhar documentos aos setores correspondentes, através de protocolo;

Subsidiar nas tarefas administrativas desenvolvidas pelo assistente administrativo, colaborando com servigos burocraticos;

Recepcionar, conferir e armazenar produtos e materiais em almoxarifados, armazéns, silos e depdsitos;

Fazer os langamentos da movimentagdo de entradas e saidas e controlar os estoques;

Distribuir produtos e materiais a serem expedidos;

Organizar o almoxarifado para facilitar a movimentagdo dos itens armazenados e a armazenar;

Realizar outras atividades de mesma natureza profissii e grau de corr i

Descrigdo geral das atividades para Auxiliar de Almoxarife:

Auxiliar o almoxarife a manter o estoque limpo e organizado;

Fazer a entrega de materiais nos setores assistenciais e administrativos do Hospital Escola UFPel;

Auxiliar em carga e descarga de materiais, méveis e outros;

Cooperar no armazenamento correto dos materiais e medicamentos junto com o almoxarife ou técnico;

Auxiliar o almoxarife na realizagdo do inventério;

Oferecer apoio ao assistente administrativo e/ou almoxarife no atendimento ao publico;

Fazer entrega de galGes de agua nas diversas Unidades do Hospital Escola UFPel;

Preparar cargas e descargas de mercadorias;

Movimentar mercadorias;

Entregar e coletar encomendas;

Manusear cargas especiais;

Reparar embalagens danificadas e controlar a qualidade dos servigos prestados;

Operar equipamentos de carga e descarga;

Conectar tubulagdes as instalagdes de embarque de cargas;

Estabelecer comunicagdo, emitindo, recebendo e verificando mensagens, notificando e solicitando informagdes, autorizagdes e orientagdes de transporte, embarque e desembarque de mercadorias;
Realizar outras atividades de mesma natureza profissii e grau de corr

Descrigao geral das atividades para Secretaria(o) Executiva(o):

Operar microcomputador;

Efetuar ligagGes; receber e transmitir recados;

Preservar os equipamentos utilizados no Servigo;

Assessorar a equipe da Contratante no desempenho de suas fungdes, mais especificamente;

Atender pessoas (publico externo e interno);

Gerenciar informagdes;

Elaborar documentos oficiais;

Revisar textos e documentos;

Controlar correspondéncias fisicas e eletrénicas;

Controlar agenda de apoio ao trabalho da respectiva chefia;

Organizar eventos e viagens;

Gerir suprimentos;

Arquivar documentos fisicos e eletrénicos;

Auxiliar na execugdo de tarefas administrativas e em reunides;

Organizar as atividades gerais da sua area de lotagdo, assessorando o seu desenvolvimento;

Realizar outras atividades de mesma natureza profissii e grau de corr

Descrigdo geral das atividades para o Encarregado Administrativo:

Administrar a equipe de servigo de apoio administrativo disponibilizada pela empresa contratada para prestar servigo na Ebserh;

Orientar as rotinas diarias do servico de apoio administrativo;

Gerir recursos humanos e materiais da equipe de apoio sob sua supervisdo, relatando aos gestores e fiscais de contratos quaisquer ocorréncias relacionadas aos bens patrimoniais disponibilizados aos prestadores de servigo;
Organizar documentos e correspondéncias relativos a execugdo do servigo, mantendo as informagdes disponiveis a equipe de fiscalizacdo contratual;

Conduzir as rotinas de acompanhamento dos servigos definidas pela equipe de fiscalizagdo contratual, fornecendo os relatérios solicitados pelos gestores e fiscais de contrato;

Realizar outras atividades de mesma natureza profissional e grau de complexidade.

Descrigdo geral das atividades para os Agentes de Portaria:

Receber, orientar e encaminhar pessoas aos locais desejados;

Abrir e fechar as portas de acesso aos prédios;

Manter o quadro de chaves, controlando seu uso e guarda;

Auxiliar a Vigilancia do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas na manutengdo da ordem e da seguranga nos locais da prestagdo do servigo;

Auxiliar a Vigilancia do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas na preservagdo de seus bens méveis e imoveis;

Fiscalizar o acesso de pessoas as dreas internas dos prédios e conforme determinar o Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas, exigir o uso ostensivo de cédula de identificagdo funcional;
Impedir a entrada de pessoas ndo autorizadas nos locais de acesso restrito;

Manter rigoroso controle de entrada e saida de pessoas e de materiais, diretamente ou com o auxilio de monitoramento por imagens, registrando em formulario préprio, quando for o caso, a identidade da pessoa, o motivo da entrada, hora de entrada e saida e a identificagdo do material;
Impedir a entrada ou saida de veiculos ou materiais sem a devida autorizagdo;

Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico em eventos realizados nos auditdrios;

Impedir o acesso de pessoas em &reas interditadas em casos de incéndios, acidentes, obras e outras ocorréncias, conforme orientagdes do Chefe da Hotelaria do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas/EBSERH ou Encarregado da Empresa;
Nao permitir e evitar aglomeragdes, discussdes e outras irregularidades em sua drea de atuagdo;

Zelar pela limpeza e conservagdo dos locais da prestagdo do servigo;

Impedir o ingresso ou permanéncia de vendedores ambulantes, pedintes, ou quaisquer outras pessoas ndo autorizadas nas dreas sob sua responsabilidade;

Atender as ordens emitidas pelo Encarregado, no tocante aos procedimentos de seguranga;

Usar o uniforme fornecido pela empresa;

Cumprir rigorosamente as escalas de servigo;

Permanecer no posto de trabalho objetivando a execugdo do controle do fluxo de pessoal;
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Utilizar os equipamentos de protegdo individual (E.P.l.), quando necessario;

Cumprir e fazer cumprir as Normas de Seguranca da Contratante e da Contratada;

Aplicar em suas atividades profissionais o principio da urbanidade, demonstrando perfil para cordialidade e bom atendimento, orientando e prestando as informagGes com eficiéncia, quando solicitado;
Adotar postura adequada as fungdes de Agente de Portaria, evitando conversas paralelas, distragdes diversas, inclusive causadas por conversas em telefones celulares;

Registrar as irregularidades ou situagdes anormais na rotina de trabalho, anotando-as no Livro de Registro de Ocorréncias;

Informar imediatamente ao Fiscal Técnico do Contrato, sobre a guarda de objetos abandonados ou encontrados nas areas sob sua responsabilidade, bem como registrar o fato no Livro de Registro de Ocorréncias daquele local;
Comunicar a Administra¢do do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas/ EBSERH sobre qualquer fato que comprometa o andamento dos servigos ou a seguranga dos locais de trabalho.
Descrigao geral das atividades para os Vigias:

Recepcionam e orientam visitantes e clientes;

Zelam pela guarda do patriménio observando o comportamento e movimentagdo de pessoas para prevenir perdas, evitar incéndios, acidentes e outras anormalidades;

Controlam o fluxo de pessoas e veiculos identificando-os e encaminhando-os aos locais desejados;

Recebem mercadorias, volumes diversos e correspondéncias;

Fazem manutengdes simples nos locais de trabalho;

Descrigdo geral das atividades dos postos de VIGIA;

Controle de Acesso: Receber, orientar e encaminhar pessoas aos locais desejados;

Orientar visitantes, clientes e prestadores de servigos;

Orientar deslocamento na Institui¢do;

Abrir e fechar as portas de acesso ao prédio, bem como as salas internas;

Manter o quadro de chaves e controles de acesso, controlando seu uso e guarda;

Controlar o acesso de pessoas as areas internas dos prédios, inclusive com mecanismos de identificagdo (planilha de controle, sistema informatizado de acesso e crachd);

Impedir a entrada de pessoas ndo autorizadas nos locais de acesso restrito;

Permitir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas;

Manter rigoroso controle de entrada e saida de pessoas e de materiais, diretamente ou com o auxilio de monitoramento por imagens, registrando em formulario préprio, quando for o caso, a identidade da pessoa, o motivo da entrada, hora de entrada e saida e ainda notificagdo do material;

Impedir a entrada ou saida de veiculos ou materiais sem a devida autorizagdo;

Fiscalizar a entrada e saida de veiculos nas instalagdes, identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de pessoas autorizadas a estacionar seus carros particulares na area interna da instalagdo;

Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas ap6s o término de cada expediente de trabalho, feriados e finais de semana, anotando em documento préprio o nome, registro ou matricula, cargo, 6rgado de lotagdo e tarefa a executar;
Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela Administragdo ou responsavel pela instalagdo;

Nao permitir a pratica de vendas, divulgacdes, demonstragdes ou outras praticas similares relacionadas com atividades comerciais, alheia e estranha as Institui¢des, nas suas dependéncias, salvo autorizagdo expressa do HE;

Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao Posto e imediagdes, que implique ou ofereca risco a seguranca dos servigos e das instalagdes;

Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico em eventos realizados nos auditdrios; Fiscalizar o acesso de pessoas as dreas internas dos prédios do HE;

Impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas nos locais de acesso restrito.

Controle de Fluxo e Prevengdo de Incéndio:

Manter afixado no Posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da Regido, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela Administragdo da Instalagdo e outros de interesse, indicados para o melhor desempenho das atividades;
Impedir o acesso de pessoas em areas interditadas em casos de incéndios, acidentes, obras e outras ocorréncias, conforme solicitagdo do Fiscal do Contrato através do supervisor da CONTRATADA;

N3o permitir e evitar aglomeragdes, discussdes e outras irregularidades em sua drea de atuagdo;

Impedir o ingresso ou permanéncia de vendedores ambulantes, pedintes, ou quaisquer outras pessoas ndo autorizadas nas dreas sob sua responsabilidade;

Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas imediagdes do Posto, adotando as medidas de seguranga conforme orientagdo recebida da Administragdo, bem como as que entenderem oportunas;

Inspecionar hidrantes/extintores de incéndio.

Patriménio e Seguranca:

Repassar para o(s) vigia(s) que esta(do) assumindo o Posto, quando da rendigdo, todas as orientagSes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas instalagdes e suas imediagdes;

Comunicar ao Fiscal de Contrato, todo acontecimento entendido como irregular e que possa vir a representar risco para o patriménio da Administracao;

Colaborar com as Policias Civil, Militar e Federal nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes da Administragdo, facilitando, o melhor possivel, a atuagdo daquelas, inclusive na indicagdo de testemunhas presenciais de eventual acontecimento;
Proibir a aglomeragdo de pessoas junto ao Posto, comunicando o fato ao responsavel pela instalagdo e & seguranga da Administragdo, no caso de desobediéncia;

Proibir a utilizagdo do Posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de empregados ou de terceiros, salvo com autorizagdo escrita da HE-UFPel/EBSERH;

Executar a(s) ronda(s) diaria(s) conforme a orientagdo recebida da Administragdo verificando as dependéncias das instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessarios para o perfeito desempenho das fungdes e manutencgdo da tranquilidade. As rondas do vigia devem ser feitas de conforme orientagdo da fiscalizagdo do contrato;

Preencher regularmente os boletins de ocorréncias, relatérios de servigos e demais impressos relacionados com o controle e utilizagdo dos espacos;

Orientar os servicos de carga e descarga, bem como embarque e desembarque, inclusive com auxilio de equipamentos elétricos e mecanicos como elevadores de carga e de passageiros PNE, ainda orientando a organizagio dos estacionamentos e demais espagos do HE-UFPel/EBSERH;

Ligar e desligar a iluminagdo externa, e de demais locais que se julguem necessério, assim como fechar portas e janelas em virtude da constatagdo de estarem abertas apds a saida de servidores;
Percorrer as dependéncias da Instituicdo;

Observar movimentagdo/comportamento das pessoas;

Relatar avarias nas instalagdes Inspecionar os veiculos no estacionamento;

Contatar proprietarios dos veiculos irregularmente estacionados;

Monitorar pelo circuito fechado de tv e Registrar a passagem pelos pontos de ronda.

Monitoramento:

Inspecionar midia de gravagdo de imagem de circuito fechado;

Trocar baterias do radio transmissor;

Checar o posicionamento das cdmeras e comunicar necessidade de reparos quando necessério e atender emergéncias.

Descrigdo geral das atividades para o Encarregado de Portaria:

Ser o elo entre a Contratante e a Contratada;

Coordenar as atividades descritas no presente Termo de Referéncia e no contrato firmado;

Alocar e designar pessoal para os locais da prestacdo do servigo;

Avaliar o desempenho dos agentes de portaria sob sua supervisdo;

Fazer cumprir rigorosamente as escalas de servigo, com pessoal devidamente uniformizado e higienizado, assiduo, pontual e disciplinado no servigo;

Realizar o efetivo controle do contingente de Profissionais sob sua supervisdo;

Advertir os empregados, quanto ao desempenho correto e postura no cumprimento de suas tarefas;

Suprir os locais da prestagdo do servico com material de controle (Planilhas e Livros de ocorréncia) e conferir o funcionamento dos equipamentos e instalagdes;

Repassar as normas de seguranga aos profissionais sob sua supervisdo;

Conhecer todos os procedimentos pertinentes s atividades dos agentes de portaria;

Registrar em Livro de Ocorréncias, para posterior conhecimento do Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas/ EBSERH, todas as ocorréncias consideradas relevantes.
Além das tarefas e atividades previstas para cada Cargo/Funcdo, os profissionais que atuardo na prestagdo do servigo contratado deverdo cumprir com as seguintes obrigagdes:
Registrar corretamente no ponto os horarios fieis das jornadas e escalas de trabalho executadas;

N3o abandonar o posto de servico em nenhuma hipétese;

Apresentar-se ao trabalho com crachd, uniforme e EPI exigido;

Adotar postura adequada as fungdes, evitando conversas paralelas, distragdes diversas, inclusive causadas por conversas em telefones celulares;

Sempre utilizar equipamentos de protegdo individual (EPI) e coletiva (EPC), em consondncia com a legislagdo e normas de seguranca do trabalho;

Impedir a utilizagdo do local de trabalho, para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores alheios ao setor, de empregados ou de terceiros;

Cumprir e fazer cumprir as Normas de Seguranca da Contratante e da Contratada;

Acionar de imediato, quando necessario, o corpo de bombeiros, socorro médico e demais unidades de socorro, por telefone e prestar os primeiros socorros as possiveis vitimas;
Interpretar documentos ligados ao seu posto de trabalho;

Solucionar situagdes emergenciais, dentro de sua atribuigdo e area de atuagdo, desde que ndo haja condi¢des de levar o problema até seu superior;
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Cuidar e preservar o patrimdnio publico durante o desempenho das suas atividades (edificagdes e equipamentos);

Cuidar, preservar e buscar informagdes sobre a atuagdo adequada em locais onde sua tarefa coincidir com espagos utilizados com pesquisas académicas;

S&o proibidos quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientacdo sexual ou estado civil na execugdo de suas fungdes;
Para todas as fungdes do contrato, ndo serdo aceitos o acimulo de fun¢des

Todos os profissionai pela empi deverdo possuir os seguintes pré-requisitos:

Ensino médio;

Ter idade minima de 18 anos completos;

Comprovar inexisténcia de antecedentes criminais;

Possuir nogdes de informatica;

Ter boa comunicagdo verbal.

Todos os profissionais deverdo ter os cursos minimos exigidos para cada fun¢do desempenhada, conforme a necessidade de cada posto de trabalho;

Cursos
Todos os profissionais devem as
Redagdo prépria e caligrafia legivel;
Polidez e proatividade no atendimento;
Auto-organizagdo e Iniciativa;
Comunicabilidade;

Criatividade prezando os principios da responsabilidade e moralidade;

Cortesia e o bom relacionamento interpessoal;

Responsabilidade;

Dinamismo;

Equilibrio emocional;

Trabalho em equipe;

Agir com bom senso;

Relacionar-se com superiores e subordinados;

Manter-se atualizado tecnicamente;

Comunicar-se com eficiéncia;

Demonstrar educagéo;

Manter postura;

Demonstrar honestidade;

Demonstrar asseio;

Demonstrar atengéo;

Demonstrar espirito de equipe;

Demonstrar paciéncia;

Manter autocontrole;

Organizagdo;

Ter capacidade de tomar decisGes;

Demonstrar prestatividade;

Aplicar normas de combate ao incéndio;

Estar atualizado;

Qualificacs .

RECEPCIONISTA:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

CODIFICADOR DE DADOS:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica;

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

ARQUIVISTA DE DOCUMENTOS:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses.

ALMOXARIFE:

Possuir conhecimento de material hospitalar e de medicamentos;

Possuir conhecimento de armazenamento, setorizagdo e cuidados na preservagdo da qualidade do material;
Conhecimentos basicos em Windows, Word, Excel e Internet.

AUXILIAR DE ALMOXARIFADO:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

Ter conhecimentos sobre os processos de logistica.

SECRETARIA(O) EXECUTIVA(O):

Ter no minimo Ensino Superior Completo.

Cursos complementares desejaveis: informdtica basica; atendimento ao publico.

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

ENCARREGADO ADMINISTRATIVO:

Ter Ensino Superior Completo;

Cursos complementares desejaveis: informdtica basica; atendimento ao publico; gestdo de pessoas.
Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

TELEFONISTA:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

AGENTE DE PORTARIA:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

VIGIA:

Cursos complementares desejaveis: informatica basica; atendimento ao publico;

Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

ENCARREGADO DE PORTARIA:

Cursos complementares desejéveis: informatica basica; atendimento ao publico; gestdo de pessoas.
Possuir experiéncia minima de 6 (seis) meses;

basica; ao publico;

DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUGAO:
Referéncia para remuneragio

SEI/SEDE - 44781435 - Termo de Referéncia - SEI

Executar as atividades prdprias da fungdo constantes deste Termo de Referéncia e outras tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade;
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5.1.1. Os saldrios devem no minimo, expressar o piso salarial da categoria, proporcionalmente a carga horaria contratada, firmado em Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho;
5.1.2. A referéncia para formagdo de prego, para fins de planejamento da contratagdo, da remuneragéo foi estabelecida conforme o Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho do Sindicato correspondente a atividade econémica preponderante;
5.1.3. O salario de SUPERVISOR deve no minimo, expressar o piso salarial da categoria, para a funcdo de Fiscal/Supervisor/Encarregado, proporcionalmente a carga horaria contratada, firmado em Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho;
5.1.4. Desta forma, a remuneragdo e os beneficios apontados no Termo de Referéncia e na Planilha de Custo e Formag&o de Prego, sdo referenciadas na Convengdo Coletiva de Trabalho do Sindicato que abrange a maior parte das empresas de terceirizagdo;
5.1.5. Dessa forma, o saldrio-base de cada uma das categorias a serem contratadas deve ser no minimo o valor obtido em Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho do Sindicato;
5.2 Referéncia para beneficios
5.2.1. Para os beneficios didrios e mensais tais como auxilio transporte, auxilio alimentagdo, assisténcia médica, seguro de vida, auxilio creche (lista ndo exaustiva) deverdo ser tomadas como base os Acordos e Convengdes Coletivas.
5.2.2. Considerando o disposto na INSTRUGAO NORMATIVA N2 5, DE 26 DE MAIO DE 2017, é vedado a Administragdo fixar nos atos convocatérios os beneficios, ou seus valores, a serem i pela ao0s seus empreg: adotar os k ficios e valores previ: em Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, como minimo obrigatério, quando houver;
5.2.3. "INSTRUCAO NORMATIVA N2 5, DE 26 DE MAIO DE 2017
5.2.4. ANEXO VII-B DIRETRIZES ESPECIFICAS PARA ELABORACAO DO ATO CONVOCATORIO
5.2.5. 2.1. E vedado a Administragéo fixar nos atos convocatdrios:
5.2.6. b) os beneficios, ou seus valores, a serem didos pela aos seus empreg 5, d do adotar os b icios e valores previ: em Acordo, C do ou Dissidio Coletivo de Trabalho, como minimo obrigatdrio, quando houver;"
5.2.7. A necessidade mensal de vale-transporte deverd ser considerado conforme os dias trabalhados de cada posto de trabalho, conforme Planilha de Custo e Formagdo de Preco, podendo a CONTRATANTE dimensionar a quantidade total de vale-transporte de acordo com as experiéncias em contratos atuais ou anteriores com a Administragdo
Publica, visto que é comum ndo haver ades&o na sua totalidade, por parte dos colaboradores;
5.2.8. 0 valor informado dever ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado), conforme orientado na nota explicativa da IN SEGES N 05/2017, devendo ser glosado o valor relativo aos insumos e beneficios ndo recebidos pelos funciondrios terceirizados, conforme j& apontado no ACORDAO 2799/2017
- PRIMEIRA CAMARA;
5.2.9. A Administragdo realizard o desconto do valor do auxilio transporte proporcional aos colaboradores que ndo solicitarem o referido auxilio, assim, a CONTRATADA devera apresentar mensalmente, até o quinto dia atil do periodo subsequente, compondo a documentagdo de faturamento, comprovante dos funciondrios que tenham optado
por receber o auxilio transporte;
5.2.10. 0 desconto sera calculado em planilha especifica que tomara a diferenca entre o valor dos postos com vale transporte e o valor dos postos sem vale transporte; Esses valores serdo multiplicados pela quantidade de colaboradores de cada cargo/fun¢do que ndo recebem vale transporte;
5.2.11. Ressaltamos a obrigagdo da CONTRATADA em arcar com o &nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171 do RLCE 2.0.
5.3. Do adicional de insalubridade e periculosidade
5.3.1. Considerando que a Administragdo ndo possui condigdes de aferir se haverd ou ndo o dever de a futura contratada pagar o adicional de insalubridade aos seus empregados, as empresas participantes da licitagdo deverdo suas prop: sem a incidéncia desse 6nus na formagao de seus custos.
5.3.2. E obrigagdo da contratada, a realizagdo de pericia, a ser realizada por profissional competente e devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, Atestando o grau de Insalubridade (Maximo, Médio, Minimo), quando for o caso, bem como, se a atividade apontada como insalubre consta na relagio da NR-15 do Ministério do
Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando o pagamento do adicional de insalubridade condicionado a realizagdo da referida pericia.
5.3.3. A CONTRATADA terd o prazo de 20 dias corridos apds a assinatura do contrato para providenciar a execugdo da pericia e apresentar o laudo elaborado.
5.4. Dos servigos extraordindrios, adicional noturno e tempo de espera
5.4.1. A execugcio destes, devera ser precedido de autorizagio formal da Administragdo do Orgdo através da fiscalizagdo do contrato.
5.4.2. A comprovagdo das horas sera através de planilha de calculo de horas trabalhadas, baseada na folha de pagamento, ou seja, serd computado apenas as horas adicionais executadas nos horarios e quantidades autorizadas pela Institui¢do;
5.5. Do intervalo intrajornada
5.6. Considerando a LEI N 13.467, DE 13 DE JULHO DE 2017 que altera a CONSOLIDACAO DAS LEIS DO TRABALHO - CLT:

"SECAO Il - DA JORNADA DE TRABALHO

Art. 59-A. Em excegéio ao disposto no art. 59 desta Consolidagédo, é facultado as partes, mediante acordo individual escrito, convengdo coletiva ou acordo coletivo de trabalho, estabelecer hordrio de trabalho de doze horas seguidas por trinta e seis horas ininterruptas de descanso, observados ou i i os intervalos para

repouso e alimentagéo. (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vigéncia)

Pardgrafo tnico. A remuneracdo mensal pactuada pelo hordrio previsto no caput deste artigo abrange os devidos pelo descanso semanal remunerado e pelo descanso em feriados, e serdo considerados c dos os feriados e as prorrogagdes de trabalho noturno, quando houver, de que tratam o art. 70e 0 §
52do art. 73 desta Consolidagédo.(Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vigéncia)"
[]

SECAO Ill - DOS PERIODOS DE DESCANSO
Art. 66 - Entre 2 (duas) jornadas de trabalho haverd um periodo minimo de 11 (onze) horas consecutivas para descanso.

Art. 67 - Serd assegurado a todo empregado um descanso semanal de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas, o qual, salvo motivo de ¢ iéncia publica ou necessit imperiosa do servigo, deverd coincidir com o domingo, no todo ou em parte.

Pardgrafo unico - Nos servigos que exijam trabalho aos domingos, com exceg¢do quanto aos elencos teatrais, serd ida escala de r ), or i e de quadro sujeito a fiscalizag@o.

Art. 68 - O trabalho em domingo, seja total ou parcial, na forma do art. 67, serd sempre subordinado a permisséo prévia da autoridade competente em matéria de trabalho.

Pardgrafo unico - A permisséo serd ¢ ida a titulo per nas ativi que, por sua natureza ou pela conveniéncia publica, devem ser exercidas aos domingos, cabendo ao Ministro do Trabalho, Industria e Comercio, expedir instrucées em que sejam especificadas tais atividades. Nos demais casos, ela serd dada sob
forma transitéria, com discriminagéo do periodo autorizado, o qual, de cada vez, ndo excederd de 60 (sessenta) dias.

Art. 69 - Nar Il do do funci de ativi sujeitas ao regime deste Capitulo, os municipios atenderdo aos preceitos nele estabelecidos, e as regras que venham a fixar ndo poderdo contrariar tais preceitos nem as instrugdes que, para seu cumprimento, forem
matéria de trabalho.

pelas a i [ em

Art. 70 - Salvo o disposto nos artigos 68 e 69, é vedado o trabalho em dias feriados nacionais e feriados religiosos, nos termos da legislagéo propria. (Redagéio dada pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

§ 12 - Ndo excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, serd, entretanto, obrigatério um intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duragdo ultrapassar 4 (quatro) horas.

§ 22 - Os intervalos de descanso ndo serGo computados na duragdo do trabalho.

§ 320 limite minimo de uma hora para repouso ou refei¢io poderd ser reduzido por ato do Ministro do Trabalho, Industria e Comércio, quando ouvido o Servico de Alimentagdo de Previdéncia Social, se verificar que o estabelecimento atende integralmente as exigéncias concernentes a organizagdo dos refeitdrios, e quando os
respectivos empregados ndo estiverem sob regime de trabalho prorrogado a horas suplementares.

§ 40 A ndo concessdo ou a concessdo parcial do intervalo intrajornada minimo, para repouso e do,_a empregados urbanos e rurais, implica o de natureza ir izatdria, apenas do periodo suprimido, com acréscimo de 50% (ci por cento) sobre o valor da remuneragdo da hora normal de

trabalho. (Redacdo dada pela Lei n? 13.467, de 2017) (Vigéncia)
§ 50 O intervalo expresso no caput poderd ser reduzido e/ou fracionado, e aquele estabelecido no § 12 poderd ser fracionado, quando compreendidos entre o término da primeira hora trabalhada e o inicio da dltima hora trabalhada, desde que previsto em convengdo ou acordo coletivo de trabalho, ante a natureza do servigo e
em virtude das condigbes especiais de trabalho a que sdo submetidos estritamente os motoristas, cobradores, fiscalizacdo de campo e afins nos servigos de operagdo de veiculos rodovidrios, empregados no setor de transporte coletivo de passageiros, mantida a remuneragdo e concedidos intervalos para descanso menores ao

final de cada viagem. (Redagdo dada pela Lei n? 13.103, de 2015) (Vigéncia)
Art. 72 - Nos servigos permanentes de mecanografia (datilografia, escrituragdo ou cdlculo), a cada periodo de 90 (noventa) minutos de trabalho consecutivo corresponderd um repouso de 10 (dez) minutos nédo deduzidos da duragdo normal de trabalho."
[]
Art. 611-A. A convengdo coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia sobre a lei quando, entre outros, dispuserem sobre:
11l - intervalo i ji i o limite minimo de trinta minutos para jornadas superiores a seis horas; (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017)
5.7. Registro de ponto
5.7.1. p: istrad dnicos de Ponto Biométrico que devem atender a especificagdo prevista em legislagdo (Portaria MTP n.2 671/2021 e demais aplicveis). Desde 01 de marco de 2011 é exigido pelo Ministério do Trabalho que, empresas que registram o ponto de seus funcionarios de maneira eletrénica, utilizem reldgios de
ponto homologados. Além disso, os relégios devem ser aprovados pelo INMETRO para garantir que registrem fielmente as marcagdes de ponto;
57.1.1 Funcionamento:
5.7.1.1.1. O reldgio de ponto biométrico identifica o trabalhador pela leitura da impressdo digital ou quando n3o for possivel concluir pela impress&o digital, por uma senha digitada no teclado;
5.7.1.1.2. Registra a marcagdo de ponto na meméria;
5.7.1.1.3. Imprime o comprovante do trabalhador;
5.7.1.1.4. Permite exportar marcagdo de ponto para tratamento através do software de controle de ponto;
5.7.1.1.5. O Ministério do Trabalho e Emprego fiscaliza os equipamentos para registro eletrénico de ponto, coletando as marcagdes registradas na memaria do equipamento através de um pendrive, conectado a porta USB do relégio;
5.7.1.1.6. Todos os documentos fiscais deverdo ser assinados digitalmente, evitando copias e falsificagdes, em especial no recibo do colaborador;
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5.7.1.1.7. Comunicagdo criptografada impossibilitando que um software ndo autorizado se comunique com o reldgio de ponto;

5.7.1.1.8. Sistema de detecgdo, que bloqueia o funcionamento do equipamento, caso haja tentativa de violagdo.

5.7.1.2. Os equipamentos (04 unidades de pontos eletrénicos) serdo instalados, no local em que os servigos serdo prestados, a serem definidos pela Gestdo do Contrato em conjunto com a Superintendéncia de Infraestrutura, podendo haver alteragdo durante o contrato;

5.7.1.3. Os pontos eletrdnicos devem estar em funcionamento até o inicio da prestagdo de servigos, com todos os funciondrios cadastrados e com testes realizados para que a operagdo possa iniciar no primeiro dia de prestagdo de servigo;

5.7.1.4. O Registro deve ocorrer necessariamente do dia 01 ao dias 28,29,30 e 31 de cada més, ndo sendo permitido o registro de 16 a 15 ou de 21 a 20 de dois meses subsequentes;

5.7.1.5. Novos postos de trabalho implementados no decorrer da execugdo contratual deverdo ser também contemplados com aparelhos registradores eletrénicos de ponto biométrico;

5.7.1.6. A CONTRATANTE disponibilizard pontos de rede elétrica nos prédios para a instalagdo dos aparelhos registradores de ponto eletrénico, contudo, ndo disponibilizard pontos de rede lIégica e internet, ficando a coleta de dados de responsabilidade tnica e exclusiva da empresa contratada;
5.7.2.

Considerando a Portaria 373 do MTE, fica permitido a implantac3o de sistema alternativo eletrénico de controle de jornada de trabalho que atenda a Portaria 373 do MTE de forma alternativa a Portaria MTP n.2 671/2021, cabendo apresentagdo de documentagdo com a proposta e esclarecimentos, e posterior anélise e manifestagdo do

HE UFPel quanto a compatibilidade, atendimento dos objetivos e legalidade, bem como manutengdo das funcionalidades propostas pelo sistema alternativo apresentado, devendo, caso fracassado, retornar ao sistema inicialmente proposto no Termo de Referéncia (Ponto Eletrdnico Digital Biométrico), independente da aplicagdo do Instrumento de
Medigdo de Resultados e SangGes pertinentes;

5.7.3. Até 30 dias do inicio da prestagdo de servigos, a CONTRATADA deve apresentar um relatdrio circunstanciado consolidado da implantagdo do sistema de controle de ponto alternativo, bem como demonstrar que possiveis falhas apontadas pela equipe de fiscalizagdo periodo foram sanadas, inclusive com funcionamento correto até o final
do periodo inicial de 30 dias;
5.7.4.

A partir do periodo inicial de 30 dias, caso a anélise da CONTRATANTE seja desfavoravel a manutengéo do sistema proposto, a empresa terd 30 dias para instalar 100% dos registradores de ponto eletrénico biométricos e treinar 100% dos colaboradores vinculados ao contrato, de modo que estejam aptos para iniciar as atividade com
registro de ponto no sistema inicialmente proposto em edital de forma satisfatdria sem falhas, podendo ser penalizado também pelas falhas deste sistema, caso o registro seja realizado de forma inesperada, ineficiente, irregular, etc.

5.7.5. Metas de utilizagdo do sistema proposto:

5.7.6. Compatibilidade legal, em especial a Portaria n2 373/2019/MTE de forma alternativa a Portaria MTP n.2 671/2021 mantida durante toda a vigéncia do contrato;

5.7.7. Disponibilizar na nuvem a Autorizagdo por Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho da categoria disponivel em tempo hébil para iniciar os servigos;

5.7.8. Periodo ampliado para 90 dias de "teste" para aceitagdo final, caso ndo atenda satisfatoriamente, cabera retorno ao ponto eletrdnico previsto;

5.7.9. Utilizagdo de georr i permitindo determinar a localizagdo exata de 100% dos colaboradores no momento do registro de ponto, para comprovar que o funcionario estava no posto de trabalho no horario combinado.
5.7.10.

0O sistema de registro de ponto deve estar sempre disponivel para os colaboradores, identificar a empresa e o funciondrio no registro de ponto e possibilitar, por meio da central de dados, a extragdo eletrénica e impressa do registro fiel das marcag6es de ponto, devendo o equipamento estar permanentemente disponivel para o auditor
fiscal do trabalho, ndo podendo, em hipdtese alguma, alterar ou excluir os dados registrados por seus funcionarios;

5.7.11 Autorizagdo, a equipe de gestdo e fiscalizagdo do contrato, de acesso ao sistema em tempo real para consultas aos pontos de toda equipe e aos registros do aplicativo para visualizagdo do georreferenciamento do ponto dos agentes, organizados por prédios, desde o primeiro dia de contrato, com permissdo para geragao de relatérios;
5.7.12. Termo de aceitagdo dos iondrios no da d0, comprometendo-se a utilizar este método, uma vez que utilizard equipamento préprio;

5.7.13. C itagd ifica aos es para i 30 e utilizagdo da ferramenta de registro de ponto;

5.7.14. Alinhamento da carga horaria conforme planilha de distribui¢do de postos e funcionarios (inclusive dos desls provisori , devendo ajustar novamente quando retornarem a seus postos e horarios iniciais);

5.7.15. Configuragdo para visualizagdo da equipe de fiscalizagdo, na aba "alerta de dispositivos" alertas de batida impar, atraso, falta, localizagdo divergente ao local do posto. Inicialmente este alerta poderd ir para o e-mail da fiscalizagdo, mas se no préprio sistema aparecer nos "alerta de dispositivos" podemos dispensar o envio por e-mail;
5.7.16. Ajustar justificativas dos pontos e bl é até o 22 dia util do més subsequente para que a fiscalizagdo possa gerar relatério baseado nos espelhos ponto "fechados";

5.7.17. Cabe destacar que a CONTRATANTE néo disponibilizara pontos de rede Iégica e internet, ficando a issdo de dados de ili Unica e iva da emp

5.7.18. Os documentos e e-mails enviados pela CONTRATADA compdem integralmente a proposta ajustada, desta forma, o descumprimento de quaisquer dos itens ajustados, ensejara a aplicagdo de Instrumento de Medi¢do de Resultados, independente de Sangbes cabiveis e demais itens de IMR referentes a atrasos e auséncias;

5.8. Das férias

5.8.1.

A CONTRATADA deve enviar mensalmente a CONTRATANTE, previamente ao periodo de gozo de férias, o demonstrativo do periodo (escala) de gozo de férias dos empregados, devendo informar aos responsaveis dos prédios onde os servigos sdo executados até 7 (sete) dias antes da substitui¢do, de forma que a fiscalizagdo do contrato
possa acompanhar/fiscalizar o deslocamento desse suplente para este atendimento;

5.8.2. Quando da substituigdo, é de essencial importancia que o funciondrio que ird substituir o titular tenha conhecimento prévio do trabalho executado no local;

5.8.2.1. A entrega do aviso de concessdo de férias observard o previsto no artigo 135 da CLT;

5.8.2.2. Os valores referentes as férias e respectivos tergos deverdo ser pagos, impreterivelmente, até dois dias antes do correspondente gozo;

5.8.3. A CONTRATANTE reserva o direito de optar pela substituicdo ou ndo do empregado titular do posto durante o seu afastamento por motivo de férias;

5.8.4. Caso a opgdo seja pela ndo substitui¢do do funciondrio, os valores constantes na planilha de custos e formagao de pregos referente ao pagamento das férias e respectivos encargos do empregado substituto serdo descontados/glosados da fatura da CONTRATADA e liberados da conta vinculada, na devida proporgao;
5.9. Do uniforme

5.9.1. A CONTRATADA deverd fornecer a seus funcionarios, no inicio do contrato, em entrega tnica, TODO O UNIFORME referente ao primeiro periodo (12 meses), sendo que a entrega total devera ser anterior ao inicio da execugdo do contrato;

5.9.2. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

5.9.3. Fornecer Uniforme em quantidade suficiente, no minimo o estipulado para cada item por periodo (12 meses), e providenciar sua substituicdo completa a cada prorrogagdo contratual, se houver, e assim sucessivamente.

5.9.3.1. Exemplo: Data de inicio da execu¢do do contrato em 01/11/2022, a primeira entrega devera acontecer até 31/10/2022 e a segunda entrega devera acontecer até 31/10/2023, e assim sucessivamente, caso haja prorrogagdo contratual;

5.9.4. N&o havera possibilidade de entrega fracionada/parcelada, tampouco prorrogagdo de prazo de entrega total dos itens previstos, sendo aplicado o Instrumento de Medigio de Resultados em caso descumprimento da entrega;

5.9.5. 0 uniforme deverd ser entregue ao empregado com a devida comprovagdo mediante recibo nominal detalhado assinado pelo empregado, documento este que deverd ser apresentado a CONTRATANTE, no prazo de 05 dias Uteis a contar da entrega;
5.9.6. 0 valor atribuido aos uniformes ndo podera ser repassado aos funcionarios contratados, devendo este ser de total responsabilidade da CONTRATADA;

5.9.7. A CONTRATADA deverd entregar a quantidade total estipulada na proposta vencedora, caso isso ndo ocorra, a CONTRATANTE deverd glosar o valor referente aos itens ndo entregues, podendo ainda aplicar as penalidades previstas contratualmente;
5.9.8.

Fornecer Uniforme NOVO (podendo ser exigido comprovagdo mediante apresentagdo de Notas Fiscais), completo, conforme tabelas itens 5.9.16.1 a 5.9.16.8, adequado a cada estagdo do ano, de forma a garantir o bem estar dos funcionérios;

5.9.9. Roupagem confortavel, de facil lavagem, que proporcione ao usudrio conforto para uso prolongado. Os uniformes devem ser pensados para uso continuado pelo usuario, de forma a serem fornecidos em quantidade suficiente para uso diario bem como para uso nos diferentes climas (inverno e verdo);
5.9.10. 0 uniforme deverd ser nas cores estipuladas pelo HE UFPel (podendo sofrer alteragdes a pedido da CONTRATANTE);
5.9.11.

Os uniformes deverdo ser confeccionados em tecidos lavéveis, transpiraveis, resistentes, com boa solidez ao cloro e a luz, baixo percentual de encolhimento e desbote e, ainda, deverdo conter o logotipo da empresa, estando sujeitos a prévia aprovacdo do CONTRATANTE, devendo enviar registro fotogréfico dos itens de uniforme

5.9.12. Os Uniformes devem ser adequados ao bem-estar dos funciondrios, inclusive aos profissionais com necessidades especiais (; sobrepeso, PcD conforme pela Portaria 2.344/2010 da Secretaria dos Direitos Humanos, etc);
5.9.13. No caso de desgaste prematuro ou quando danificado no uso de suas atribuicdes a empresa deverd substituir os uniformes imediatamente independentes da data em que foram fornecidos aos funciondrios;
5.9.14. Arelagdo e o detalhamento de Uniforme a ser obrigatoriamente fornecido para os postos de trabalho esta disciplinado na Planilha de Custo e Formagao de Preco, podendo a contratante facultar o uso em alguns postos;
5.9.15. A alteragdo ou substituigdo de itens de uniforme por motivo de adequagdo ao servigo ou adequagdo tecnoldgica deverd ser solicitada formalmente a CONTRATANTE.
5.9.16. Caso a administragdo opte, antes da emissdo da ordem de servigo, por ndo exigir o uso de uniforme em determinados postos, notificard a contratada de modo que tais custos serdo suprimidos, posteriormente, da planilha de custos e formag&o de pregos
5.9.17. 0 detalhamento do uniforme a ser obrigatoriamente fornecido segue abaixo - ver tabela:
5.9.17.1

Encarregado Administrativo

Descrigdo Especificagdo Q or

Terno Blazer, com logotipo da Contratada 1 Un. Anual Preta

Blusdo Blusdo/puldver de 13, mangas compridas, gola "V", com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Preta

Camisa Social | Camisa Social manga curta com logotipo da Contratada 3 Un Anual Cinza

Camisa Social || Camisa Social manga comprida com botdes nos punhos e com logotipo da Contratada || 3 Un. Anual Cinza

Calga ou Saia | Calga Social Comprida ou Saia social com presilha para cinto. 3 Un. Anual Preta
5.9.17.2.

ioni iria (o)

Descrigdo Especificagdo Q dad dicidade|[Cor

Jaqueta Jaqueta acolchoada, em tecido de algod3o e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada | 1 Un. Anual Preta

Blusdo Blusdo/puldver de 13, mangas compridas, gola "V", com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Preta

Camisa Social | Camisa Social manga curta com logotipo da Contratada 3 Un. Anual Cinza

Camisa Social | Camisa Social manga comprida com botdes nos punhos e com logotipo da Contratada 3 un. Anual Cinza

Calga ou Saia || Calga Social Comprida ou Saia social com presilha para cinto. 3 Un. Anual Preta

5.9.17.3.

”Almnxarife e Auxiliar de Almoxarifado (Unidade de Almoxarifado) ”
| 1
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Seccrics PP Suartidad, o iaadallcor
Jaqueta | Jaqueta acolchoada, em tecido de algod3o e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada || 1 Un. Anual Preta
Moletom || Moletom mangas compridas com ziper frontal e com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Verde
Camisa Camisa Polo manga curta com logotipo da Contratada 3 Un. Anual Verde
Calga Calga moletom comprida 3 Un. Anual Verde
Calgado || Botina com biqueira (E.P..) 2 Par Anual Preto

5.9.17.4.

Almoxarife (Unidade de Farmécia)

Descrigdo Especificagdo Q or
Jaqueta Jaqueta acolchoada, em tecido de algodéo e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada | 1 Un. Anual Preta
Moletom Moletom mangas compridas com ziper frontal e com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Azul
Camisa Camisa Polo manga curta com logotipo da Contratada 3 Un Anual Azul
Jaleco Oxford 3 Un. Anual Branca
Calga ou Saia | Calga Social Comprida ou Saia social com presilha para cinto. 3 Un. Anual Azul

5.9.17.5.

quivista de D e Codifi de Dados

Seccri P Quant - -+ dicidadelcor
Jaqueta | Jaqueta acolchoada, em tecido de algod3o e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada || 1 Un. Anual Preta
Moletom | Moletom mangas compridas com ziper frontal e com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Cinza
Camisa Camisa Polo manga curta com logotipo da Contratada 3 Un. Anual Cinza
Calga Calga jeans comprida com ziper 2 uUn. Anual Azul

5.9.17.6.

Agente de Portaria Feminino e Encarregado Feminino

Descrigdo |[Especificacdo Q i i iodicit or
Jaqueta [ Jaqueta acolchoada, em tecido de algoddo e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada || 2 un. Anual Preta
Pulover Blusdo/puldver de 13, mangas compridas, gola "V", com logotipo da Contratada 2 un. Anual Preta
Camisa || Camisas sociais manga curta em tecido misto, com logotipo da Contratada 3 un. Anual Cinza
Camisa | Camisas sociais manga longa em tecido misto, com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Cinza
Calga Calgas sociais em oxford 2 un. Anual Preta
Sapatos || Sapatos sociais, salto baixo 2 Un. Anual Preta

5.9.17.7.

Agente de Portaria Masculino e Encarregado Masculino

Descri ifi Q dad. dicidade [Cor
Jaqueta [ Jaqueta acolchoada, em tecido de algoddo e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada || 2 Un. Anual Preta
Puléver || Blusdo/pul6ver de 13, mangas compridas, gola "V", com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Preta
Camisa || Camisas sociais manga curta em tecido misto, com logotipo da Contratada 3 un. Anual Cinza
Camisa || Camisas sociais manga longa em tecido misto, com logotipo da Contratada 2 un. Anual Cinza
Calga Calgas sociais em oxford 2 un. Anual Preta
Cinto Cintos sociais 2 Un. Anual Preta
Sapatos || Sapatos sociais 2 un. Anual Preta

5.9.17.8.

Agente de Portaria - VIGIA

Descrigdo |[Especificacdo Q erit or
Jaqueta [ Jaqueta acolchoada, em tecido de algoddo e poliéster com ziper frontal e com logotipo da Contratada || 2 un. Anual Preta
Puldver || Blusdo/puléver de |3, mangas compridas, gola "V", com logotipo da Contratada 2 Un. Anual Preta
Camisa || Camisas sociais manga curta em tecido misto, com logotipo da Contratada 3 Un. Anual Cinza
Camisa | Camisas sociais manga longa em tecido misto, com logotipo da Contratada 2 un. Anual Cinza
Calga Calgas sociais em oxford 2 un. Anual Preta
Cinto Cintos sociais 2 Un. Anual Preta
Sapatos || Sapatos sociais 2 Un. Anual Preta
Colete | Colete em tecido oxford, com identificagdo do cargo de Vigia e logotipo da Contratada 2 Un. Anual Preta

5.10. Medidas de protegdo

5.10.1. A hierarquia das medidas de protegdo é definida por medidas: coletivas, administrativas e individuais;

5.10.2. Prioritariamente devem ser adotadas medidas de protegdo coletiva. Trata-se de técnicas e conhecimentos adotados de forma a reduzir os riscos existentes em um determinado ambiente e que véo beneficiar todo o grupo de trabalhadores ali presentes. Tomando o exemplo da exposigdo ao ruido, tratamentos acusticos que diminuam o

nivel de pressdo sonora no ambiente irdo beneficiar a todos e sdo um exemplo de uma medida de protegdo coletiva;

5.10.3. Adicionalmente, medidas administrativas podem fazer com que, mesmo exposto a um determinado risco, o trabalhador tenha reduzida a possibilidade de agravos a sua satde devido ao curto tempo de exposi¢do. Tomando novamente por base o exemplo do ambiente com pressdo sonora elevada, se determinado trabalhador desenvolve

suas atividades num ambiente com nivel de pressdo sonora de 88 db(A), situagdo onde o limite de exposicdo didria é de 4 horas, mas sua jornada nestas condi¢es se limita a 2 horas, em fungdo de revezamento com outros trabalhadores por determinagdo da empresa, pode-se considerar que ocorre a redugdo do risco de perda auditiva deste trabalhador.
Neste caso, o revezamento imposto pela empresa, de tal forma a minimizar o tempo de exposi¢do do trabalhador ao ruido, resulta em medida administrativa de protegdo.

5.10.4. Elaboragdo de procedimentos seguros de trabalho como, por exemplo, a adogdo de Andlise Preliminar de Risco (APR) constitui medida administrativa de prevengdo. Ndo obstante, apenas medidas administrativas nem sempre sdo capazes de solucionar o problema. Mesmo utilizando-se dessas técnicas, enquanto as medidas de prote¢do
coletivas e administrativas ndo forem suficientes ou estiverem em fase de implantagdo, outras barreiras devem ser empregadas para evitar a exposigao do trabalhador a situages de risco;
5.10.5. Desta forma, dentre as medidas de protegdo individual, o Equipamento de Protegdo Individual (EPI) consiste na tltima alternativa para auxiliar na protecdo do trabalhador. Importante salientar que o fato de ser a tltima medida na hierarquia das medidas de prote¢do ndo significa que o EPI seja menos importante que as demais medidas

(coletivas e administrativas).

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=60965614&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000731&infra_hash=8... 8/22



05/12/24, 12:06 SEI/SEDE - 44781435 - Termo de Referéncia - SEI

5.10.6. Ressalte-se que o principal motivo para priorizar outros tipos de medidas de protegdo ¢ o fato de que as medidas de protecdo individual pressupdem uma exposicao direta do trabalhador ao risco, sem que exista nenhuma outra barreira para eliminar ou diminuir as consequéncias do dano caso ocorra um acidente.

5.11. Dos i de pi ¢do indivi (epi)

5.11.1. Os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) sdo quaisquer meios ou dispositivos destinados a serem utilizados por uma pessoa contra possiveis riscos ameagadores da sua salide ou seguran¢a durante o exercicio de uma determinada atividade. Um equipamento de protegdo individual pode ser constituido por varios meios ou
dispositivos associados de forma a proteger o seu utilizador contra um ou varios riscos simultaneos;

5.11.2. 0 uso destes tipos de equipamentos s6 devera ser contemplado quando ndo for possivel tomar medidas que permitam eliminar os riscos do ambiente em que se desenvolve a atividade;

5.11.3. Os EPIs sdo ferramentas de trabalho que visam proteger a satde do trabalhador, reduzindo os riscos decorrentes da exposi¢do aos diversos riscos. O uso de EPI € uma exigéncia da legislagdo trabalhista brasileira através de suas Normas Regulamentadoras;

5.11.4. 0 ndo cumprimento podera acarretar em agdes de responsabilidade civel e penal, além de multas aos infratores;

5.11.5. O fornecimento dos EPI fica condicionado ao laudo dos riscos ambientais, conforme avaliagdo técnica estabelecida pelo PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais) elaborado pela prépria CONTRATADA a qual deve fornecer e responsabilizar-se pela distribuigdo e uso dos EPI, cumprindo as disposi¢des da Consolidagdo das Leis de
Trabalho atinentes a Seguranca e Medicina do trabalho, a NR-6 aprovada pela Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho;

5.11.6. A CONTRATADA devera fornecer a seus funciondrios, em entrega tnica, TODOS os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) referente ao primeiro periodo (12 meses), sendo que a entrega total devera ser anterior ao inicio da execugdo do contrato, conforme legislagdo atinente, com respectivo CA (Certificado de Aprovagdo) atualizado,
conforme a exigéncia de cada fungdo e posto de trabalho, mantendo ficha de controle de fornecimento de EPI, bem como realizar o treinamento adequado quanto ao uso correto do EPI e zelar para que seus empregados observem o uso obrigatério de EPI — Equipamento de Protegdo Individual, quando for o caso;

5.11.7. O EPI deverd ser entregue ao empregado com a devida comprovacdo mediante recibo nominal detalhado assinado pelo empregado, documento este que devera ser apresentado 8 CONTRATANTE, no prazo de 05 dias Uteis a contar da entrega, pois de maneira nenhuma o valor atribuido aos uniformes poderd ser repassado aos
funciondrios contratados, devendo este ser de total responsabilidade da empresa;

5.11.8. Fornecer EPI em quantidade suficiente, no minimo o estipulado para cada item por periodo (12 meses), e providenciar sua substituicio completa a cada prorrogagdo contratual, se houver, e assim sucessivamente. Exemplo: Data de inicio da execugdo do contrato em 01/11/2023, a primeira entrega deverd acontecer até 31/10/2023 e a
segunda entrega devera acontecer até 31/10/2024, e assim sucessivamente, caso haja prorrogagdo contratual;

5.11.9. N&o haverd possibilidade de entrega fracionada/parcelada, tampouco prorrogacdo de prazo de entrega total dos itens previstos, sendo aplicado o Instrumento de Medi¢do de Resultados em caso descumprimento da entrega;

5.11.10. A entrega devera ser realizada de forma a contemplar todos os itens obrigatdrios no inicio do contrato, ou seja, todos os postos deverdo iniciar as atividades com o conjunto de EPI contemplando todos os itens obrigatérios, e devera ser registrada junto a fiscalizagdo (podendo ser solicitado o acompanhamento da entrega) e devera ser
assinado o recibo por parte do funcionario;

5.11.11. A CONTRATADA deverd entregar a quantidade total estipulada na proposta vencedora, caso isso ndo ocorra, a CONTRATANTE deverad glosar o valor referente aos itens ndo entregues, podendo ainda aplicar as penalidades previstas contratualmente;

5.11.12. A CONTRATADA fica responsavel pelo dimensionamento dos itens de EPI, garantindo no minimo o previsto neste Edital;

5.11.13. A alteragdo ou substituicdo de itens de EPI por motivo de adequagdo ao servigo ou adequagdo tecnoldgica deverd ser solicitada formalmente 8 CONTRATANTE.

5.11.14. Responsabilidades - A legislagdo prevé que é obrigagdo do:

5.11.14.1. Empregador:

5.11.14.1.1. Fornecer os EPI adequados ao trabalho;

5.11.14.1.2. Instruir e treinar quanto ao uso dos EPI;

5.11.14.1.3. Fiscalizar e exigir o uso dos EPI;

5.11.14.1.4. Repor os EPI danificados.

5.11.14.2, Trabalhador:

5.11.14.2.1. Utilizar, guardar e conservar os EPI;

5.11.14.2.2. Os EPI devem ser usados apenas para finalidade a que se destinam;

5.11.14.2.3. O trabalhador deverd comunicar a Chefia quando houver qualquer alteragdo que torne impréprio o uso dos EPI;

5.11.14.2.4. Os Equipamentos de Protegdo Individual devem cumprir todas as Normas Regulamentadoras pertinente.

5.12. Da seguranga no trabalho

5.12.1. A CONTRATADA deve, sem prejuizo das demais obrigagdes:

5.12.1.1. Instruir os empregados sobre a necessidade de acatar orientagdes do preposto, inclusive quanto a fiscalizagdo das normas atinentes a Seguranga do Trabalho;

5.12.1.2. Indicar técnicos para a prestagdo de servigos especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho de acordo com a NORMA REGULAMENTADORA N2 4 QUADRO Il do Ministério do Trabalho e Emprego, com a finalidade de promover a satide e proteger a integridade do trabalhador no local de trabalho.

5.13. Do fornecimento de materiais e equipamentos operacionais

5.13.1. A CONTRATADA, além do servigo a ser prestado, devera fornecer os materiais e equipamentos operacionais suficientes e necessarios para a perfeita execugdo dos servigos;

5.13.2. E de responsabilidade unica e exclusiva da empresa licitante o levantamento e dimensionamento dos materiais e equipamentos operacionais para atender de forma adequada o contrato;

5.13.3. A CONTRATADA deverd adotar os seguintes i e Insumos O i ini ivos:

5.13.3.1. Apal {f oni de Ponto Biométrico que devem atender a especificagdo prevista em legislagdo (Portaria MTE 1.510/2009 e demais aplicaveis). Desde 01 de margo de 2011 é exigido pelo Ministério do Trabalho que, empresas que registram o ponto de seus funciondrios de maneira eletrénica, utilizem relégios de
ponto homologados. Além disso, os relégios devem ser aprovados pelo INMETRO para garantir que registrem fielmente as marcagdes de ponto;

5.13.3.2. Crachds de identificagdo: Fornecer Cracha de Identificagdo conforme as especificagdes a seguir:

5.13.3.2.1. Em material de PVC, cracha de aproximagdo, compativel com as leitoras do sistema utilizado no HE - UFPEL. Padrdo MIFARE 13,56mhz;

5.13.3.2.2. Com impressdo grafica de adesivo de identificagdo, colorido, 4x0, vinil com laminag&o, dimensdes aproximadas: 55 x 86mm. Conforme modelo em anexo;

5.13.3.3. A relagdo completa de Materiais de Consumo e de Equipamentos Operacionais estd disponivel na Planilha de Custo e Formagdo de Prego;

5.13.4. Os equipamentos definidos em edital deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA para execugdo dos servicos e mantidos em estado de conservagdo e quantidades adequadas durante a vigéncia do contrato, visando a perfeita execugdo dos servigos, deverdo ser novos, de primeiro uso, e a CONTRATADA devera comprovar a entrega dos
mesmos a equipe de fiscalizagdo;

5.13.5. Os equipamentos deverdo ser modernos, estar em linha de fabricagdo, com tecnologia suficiente para produzir o minimo de ruido;

5.13.6. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutencio dos equipamentos utilizados na instituico (aparelhos registradores eletrénicos de ponto biométrico e radios comunicadores);

5.13.7. No decorrer do contrato a CONTRATADA deverd manter os equipamentos e ferramentas sempre em boas condi¢des de uso, em bom estado de conservagdo e funcionamento;

5.13.8. A CONTRATADA deve manter todos os equipamentos necessarios a execugdo dos servigos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de prote¢do, de modo a evitar danos a rede elétrica.

5.14. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA:

5.14.1. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por 1 item, conforme tabela 1 constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para a realizagdo do servigo em sua ir i conforme as des descritas no presente Termo de Referéncia.

5.14.2. Para o Item 1, nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento de Planilha de Custos e Formagéo de Pregos, conforme disposto
no Anexo VII-D da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, podendo ser utilizado o modelo anexo do Edital;

5.14.3. E de inteira responsabilidade da contratada o fornecimento, e a manutengéo e/ou a reposigdo quando necessario de todo e qualquer Material descrito no presente Termo de Referéncia, cujo custo deve ser incluido no Médulo 6 da Planilha de Custos e Formag&o de Pregos no Item A: Custos indiretos, lucro e tributos.

5.14.4. A proposta do licitante deverd conter todos os elementos descritos neste TR, que sdo:

5.14.5. O fornecimento dos postos de servigo especificados no item 3.3.1 deste TR, cujo custo deve ser discriminado na Planilha de Custos e Formag&o de Pregos, conforme anexo do Edital;

5.14.6. 0 fornecimento de equipamentos e insumos conforme o item 3.3.3 deste TR, cujo custo deve ser incluido na Planilha de Custos e Formag&o de Precos ;

5.14.7. 0 fornecimento de uniformes e EPI’s para os colaboradores descrito no item 5.9.16 deste TR, levar em consideragdo as normas vigentes, cujo custo deve ser discriminado na Planilha de Custos e Formagéo de Pregos, conforme anexo do Edital;

5.14.8. Observa-se também que os custos fixos determinados em fungdo do ndmero de colaboradores pode sofrer alteragdo em fungdo do aumento/redugdo de postos, mantendo a proporcionalidade.

5.14.9. Para a elaboragdo da Planilha de Custos e Formagdo de Precos, devem ser observadas as seguintes orientagdes:

5.14.9.1. Deve ser utilizada e apresentada pelos licitantes a Convengdo Coletiva de Trabalho referente a sua atividade preponderante, em que seja filiado ao Sindicato patronal signatario e que abranja as categorias profissionais dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia. Deve ser apresentada a comprovagdo da filiagdo da empresa ao
Sindicato Patronal signatario da CCT.

5.14.9.2. Considerando que a Administragdo ndo possui condi¢des de aferir se havera ou ndo o dever de a futura contratada pagar o adicional de insalubridade aos seus empregados, as empresas participantes da licitagdo deverdo ap suas prop sem a incidéncia desse dnus na formagdo de seus custos.

5.14.9.3. E obrigacdo da contratada, a realizagio de pericia, a ser realizada por profissi 1te e devil registrado no Ministério do Trabalho e Emprego, atestando o grau de insalubridade (maximo, médio ou minimo), quando for o caso, bem como, se a atividade apontada como insalubre consta na rela¢do da NR-15 do Ministério
do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando o pagamento do adicional de insalubridade condicionado a realizagdo da referida pericia.

5.14.9.4. A contratada terd o prazo de 20 dias corridos apds a assinatura do contrato para providenciar a execugdo da pericia e apresentar o laudo elaborado.

5.14.9.5. Uma vez constatada a incidéncia do adicional, a empresa fica obrigada a paga-lo a todos os empregados envolvidos na prestagdo dos servigos desde o inicio de sua execugdo, e, nesse caso, também haverd direito a revisdo dos pregos contratados.

5.14.10. A licitante melhor colocada, devera apresentar planilha com os percentuais que representem a média das aliquotas do PIS/PASEP e COFINS efetivamente recolhidas nos 12 (doze) meses anteriores a apresentagdo da proposta, apurada com base nos dados da Escrituragdo Fiscal Digital da Contribui¢do para o PIS/PASEP e para a COFINS
(EFD-Contribui¢des), bem como, apresentar os Recibos Mensais de entrega a Secretaria da Receita Federal Do Brasil da Escrituragdo Fiscal Digital — Contribui¢des - de todo o periodo informado na planilha.

5.14.11. 0 percentual de PIS e COFINS a ser informado no Mddulo 6 da Planilha de Custos e Formag&o de Pregos é a média apurada na planilha mencionada no item anterior.

6. REGIME DE EXECUGAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

6.1. Sera adotado o regime de execugdo por Prego Global, uma vez que foi possivel definir previamente, com boa margem de precisdo, as quantidades dos servigos a serem contratados;

7. FORMALIZAGAO CONTRATUAL

7.1 A contratagdo serd formalizada pela assinatura de termo de contrato, com vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite de 5 (cinco) anos, na forma do art. 147 do RLCE.

7.2. RESCISAO

7.2.1. As hipdteses de rescisdo contratual sdo aquelas previstas no RLCE 2.0 e no termo de contrato, sem prejuizo de outros normativos aplicaveis.
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7.2.2 Constitui motivo para extingdo do contrato, nos termos do art. 184, |, do RLCE 2.0, com a consequente realizagdo de novo processo licitatério, a situagdo em que se impde a contratada a alteragdo da convengdo coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formagdo de pregos, em razdo de erro ou fraude no enquadramento
sindical de que resulta a necessidade de repactuagdo ou imposi¢do de 6nus financeiro para a Administragdo Publica, em cumprimento de decis&o judicial.
8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E GESTAO DO CONTRATO
8.1. PRAZOS E LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS:
8.1.1. Os servigos deverdo ser iniciados no prazo de 5 dias a contar do Recebimento da Ordem de Servigo, conforme Anexo 42282164.
8.1.2. Os servigos deverdo ser realizados no Hospital Escola da Universidade Federal de Pelotas, localizado no seguinte enderego: Rua Professor Dr Aratjo 538, Bairro Centro - CEP 96020-360- Pelotas — RS, e nos demais enderegos desta Instituicdo.
8.2 FORMA DE COMUNICACAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA:
8.2.1. A EFC e a empresa a ser contratada utilizardo os seguintes mecanismos de comunicagdo: reunides remotas (videochamada/videoconferéncia) de trabalho, telefones, mensagens eletrénicas (e-mail) e/ou correspondéncias oficiais, o critério de r: bili para definir o meio utilizado e respeitando a formalizagdo devida.
8.2.2. Conforme determina o Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH, a execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada pela Ebserh com o objetivo de garantir a observancia dos direitos e o cumprimento das obrigages pactuadas, bem como a obediéncia a legislagdo pertinente.
8.2.3. Assim sendo, a Ebserh designara formalmente uma Equipe de Fiscalizagdo de Contrato, por ato do Gerente Administrativo, podendo conter a indicagdo de titulares e substitutos para as atividades.
8.3. PREPOSTO:
8.3.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.
8.3.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
8.3.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante simples apostila.
8.3.4. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
8.3.5. 0 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
8.3.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
8.4. A EMISSAO DA NOTA FISCAL/FATURA DEVE SER PRECEDIDA DO RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS, nos termos abaixo:
8.4.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;
8.4.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:
8.4.2.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.
8.4.2.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando no Termo de Recebimento Provisério, a ser encaminhado ao gestor do contrato
8.4.23. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a dltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Termo de Recebimento Provisério.
8.4.2.4. 0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
8.4.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar o Termo de Recebimento Provisorio em consondncia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.
8.4.3.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo de Recebimento Provisdrio devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.
8.4.3.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do Termo ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
8.4.3.3. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-d como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.
8.4.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o Termo de Recebimento Definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
8.4.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
8.4.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
8.4.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) constante no presente Termo de Referéncia, ou instrumento substituto.
8.4.5. 0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).
8.4.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.
8.5. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO:
8.5.1. 0 acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
nos termos do art. 161 do RLCE 2.0.
8.5.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agBes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade das obriga¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao
objeto.
8.5.3. 0 conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposigdes:
8.5.3.1. Gest3o da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos
que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;
8.5.3.2. Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo publico usuério;
8.5.3.3. Fiscalizagdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servicos, quanto as obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
8.5.3.4. Fiscalizagdo Setorial: ¢ 0 acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade; e
8.5.3.5. Fiscalizagdo pelo Piblico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos
qualitativos do objeto.
8.5.4. Quando a contratagdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgéo ou entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.
8.5.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.
8.5.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
8.5.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
8.5.7.1. no primeiro més da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA deverd ap! a inte d 3
8.5.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;
8.5.7.1.2. carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e
8.5.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos.
8.5.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):
8.5.7.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e & Divida Ativa da Unido (CND);
8.5.7.2.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.5.7.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
8.5.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
8.5.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de i dos i di
8.5.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
8.5.7.3.2. cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
8.5.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
8.5.7.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Conveng&o ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e
8.5.7.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
8.5.7.4. entrega de cépia da di 40 abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:
8.5.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
8.5.7.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
8.5.7.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
8.5.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
8.5.7.4.5. A CONTRATANTE deverd analisar a documentagdo solicitada no item 8.5.7.3.4, no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
8.5.7.4.6. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.
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8.5.7.4.7. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 8.5.7.1 deverdo ser apresentados.
8.5.7.4.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
8.5.7.4.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.
8.5.7.4.10. 0 descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengéo das condigdes de habilitagdo pela CONTRATADA poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢des.
8.5.7.4.11. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.
8.5.8. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:
8.5.8.1. Fiscalizagdo inicial (no em que a 30 de servigos é iniciada):
8.5.8.1.1. Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, numero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-
transporte, auxilio-alimentagdo), hordrio de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;
8.5.8.1.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informag&es fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;
8.5.8.1.3. 0 niimero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
8.5.8.1.4. 0 saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
8.5.8.1.5. Serdo consultadas eventuais obrigages adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;
8.5.8.1.6. Serd verificada a existéncia de condig@es insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).
8.5.8.2. No primeiro més da prestagdo dos servigos, a deverd ap a i do:
8.5.8.2.1. relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;
8.5.8.2.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;
8.5.8.2.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e
8.5.8.2.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
8.5.8.3. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
8.5.8.3.1. Deve ser feita a retengdo da contribuigdo previdencidria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;
8.5.8.3.2. Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;
8.5.8.3.3. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;
8.5.8.3.4. Deverd ser exigida, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social.
8.5.8.4. Fiscalizagdo diaria:
8.5.8.4.1. Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.
8.5.8.4.2. Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servigo, como a negociagdo de folgas ou a compensagdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.
8.5.8.4.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos e em quais fungGes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.
8.5.8.4.4. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a ili provisdria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.
8.5.8.4.5. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto & necessidade de solicitagdo da contratada.
8.5.8.4.6. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢des previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.
8.5.8.4.7. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.
8.5.9. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, quando solicitado pela CONTRATANTE i dos
8.5.9.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
8.5.9.2. cdpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;
8.5.9.3. cdpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cdpia de recibos de depésitos bancérios; e
8.5.9.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.
8.5.10. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no presente Termo de Referéncia ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
8.5.10.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
8.5.10.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
8.5.10.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servigos.
8.5.11. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
8.5.12. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
8.5.13. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de ho e i da prestagdo dos servigos realizada.
8.5.14. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusi ite de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
8.5.15. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.
8.5.16. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.
8.5.17. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necesséria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
8.5.18. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
8.5.19. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais.
8.5.20. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.
8.5.21. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais.
8.5.22. O descumprimento total ou parcial das obrigagSes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuigdes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo, ensejard a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE.
8.5.23. Caso n3o seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagbes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.
8.5.24. N3o havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.
8.5.25. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.
8.5.26. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.
8.5.27. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes 8 mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
8.5.28. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.
8.5.29. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
8.5.29.1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentagdo pertinente aos trabalhos, incluindo o contrato, este Termo de Referéncia, orcamentos, cronogramas, correspondéncias, etc.;
8.5.29.2. Aprovar a indicagdo pela contratada do preposto responsavel pela condugéo dos trabalhos;
8.5.29.3. Solicitar a substitui¢do de qualquer posto de trabalho ou prestador de servigo da CONTRATADA que embarace a agdo da Fiscalizagdo;
8.5.29.4. Verificar a disponibilidade da equipe prevista na proposta e sucessivo contrato de execugdo dos servigos;
8.5.29.5. Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissdes eventuall cor bem como nas demais informagdes e instrugdes complementares deste Termo de Referéncia, necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;
8.5.29.6. Exercer rigoroso controle sobre o cronograma de execugdo dos servigos, aprovando os eventuais ajustes que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;
8.5.29.7. Analisar e aprovar as etapas dos servigos executados, em obediéncia ao previsto neste Termo de Referéncia;
8.5.29.8. Verificar e atestar os servigos técnicos, bem como conferir e encaminhar para pagamento as faturas emitidas pela contratada;
8.5.29.9. O Fiscal Técnicoéor avel por avaliar a vantajosi de a contrata¢do do fornecimento/prestagdo de servigo ser realizado através dos itens 2 e 3 do presente Termo de Referéncia, devendo propor outra forma de contratagdo sempre que houver outra mais vantajosa.
8.5.29.10. Verificar e monitorar a presenca diaria da equipe da terceirizada;
8.5.29.11. Encaminhar a CONTRATADA os comentdrios efetuados para que sejam providenciados os respectivos atendimentos;
8.5.30. A Tabela abaixo apresentam a relagdo de documentos que deverdo ser apr dos mensall para Fiscalizagdo Administrativa pela CONTRATANTE:

IDOCUMENTOS PARA FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA MENSAL
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ITEM DOCUMENTO

1 IComprovante de pagamento do Vale Transporte por posto de trabalho.

2 IComprovante de do Vale ou Aux Alir o por posto de trabalho.

3 (Copia Espelhos de pagamento salarial do més de referéncia.

4 (Copia de Recibos de pagamento do més de referéncia.

5 IComprovantes de pagamentos ao sindicato de acordo com a CCT que a empresa é adepta.

6 IComprovantes de pagamento do Seguro de Vida.

7 Férias, apresentar aviso de férias do posto de trabalho caso haja.

8 Admissdo caso haja no més, apresentar ficha de registro assinada, ASO admissional, CTPS partes referentes ao CTrab. A ficha do salario familia e do imposto de renda quando for o caso.

9 Demissdo caso haja no més, apresentar Termo de Recisdo do CT, ASO demissional, Guia de recolhimento rescisorio FGTS, e outros documentos afins.

10 IGFIP: Todos os documentos que a compdem no més de referéncia. Devendo ser o mesmo codigo de barras na GRF, na RE e nas NRA nas demais paginas:

11 IGFIP> Relagdo de trabalhadores constantes no arquivo SEFIP, sendo tomador o CNPJ da Unidade EBSERH

12 IGFIP> GRF no c4digo 150 com comprovante de pagamento.

13 IGFIP> GPS no cédigo 2100 com comprovante de pagamento.

14 IGFIP> Comprovante da Declaragdo das contribui¢des a recolher a Previdéncia Social e a outras entidades e fundos por FPAS/Empresa.

15 GFIP> Resumo do fechamento com tomador CNPJ da Unidade EBSERH.

16 IGFIP> Resumo das informag&es a Prev Social tendo como tomador o CNPJ da Unidade EBSERH.

17 IGFIP> Resumo do Fechamento da Empresa.

18 IGFIP> Resumo das informagdes a Prev Social da Empresa.

19 IGFIP> Resumo do fechamento FGTS da Empresa.

20 IGFIP> Relagdo de Empresas tomadoras com CNPJ da EBSERH.

21 GFIP> Resumo da RET.

22 IGFIP> Protocolo de envio de arquivos-conectividade social.

23 Folhas e/ou registros de ponto por Posto de Trabalho

24 Manter em dia e regulares, as Certiddes de SICAF e Negativa de débitos.

25 Folhas e/ou registros de ponto por posto de trabalho.

26 Planilha de Contingenciamento preenchida, conforme modelo do ENCARTE IX - Planilha de Contingenciamento - SEI n? 21918277

8.5.31. As disposices previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SLTI/MP n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contrataggo.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com os servigos efetivamente realizados, até o 302 (trigésimo) dia ap6s o recebimento da Nota Fiscal, por intermédio de crédito em conta corrente.

9.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigag¢do financeira pendente, decorrente de lidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras; nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-d ap6s a comprovagdo da regularizagdo da situagéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

9.4. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF e nas demais certiddes de regularidade para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas na contratagdo.

9.4.1. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa; o prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por solicitagdo da Contratada, a critério da Contratante.
9.4 Né&o havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessérios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.4.3. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

9.4.4. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela resciséo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF e demais certiddes de regularidade.
9.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

9.6. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime; no entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento

oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

A Ebserh ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de 6% (seis por cento) ao ano de corregdo monetaria.
DA NOTA FISCAL:

A nota fiscal podera ser emitida somente apds o envio do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO a contratada por e-mail.

A Nota Fiscal deve ser emitida para a Contratante:

a) Nome / Razdo Social: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES - EBSERH FILIAL PELOTAS
b) CNPJ: 15.126.437/0023-59

c) Enderego: Rua Professor Doutor Aratjo, 538

d) Bairro: Centro

e) CEP: 96.020-360

f) Municipio: Pelotas

g) UF:RS

h) Fone: 53- 3284 4900

9.9.3. Quando da emissdo da Nota Fiscal, deverd ser informado nesta os dados bancarios da Empresa:
Dados para pagamento:

a) Banco: Nome do Banco
b) Agéncia: XXXX-X
c) Conta Corrente: 000000-0

9.9.4. Deverd ser informado na Nota Fiscal, ainda, a descrigdo completa e detalhada dos Servigos Prestados, Objetos Locados e/ou Materiais fornecidos, conforme segue:
Descrigdo dos Servigos:

a) Numero da Nota de Empenho: XXXXXXXX
b) Processo: 23762.0XXXXX/202X-XX

c) Objeto:

d) Municipio: Pelotas

e) Competéncia: més/Ano

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=60965614&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000731&infra_hash=...
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f) Descrigdo Detalhada dos Servigos: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

9.9.5. Em caso de objeto contendo diversos itens, na nota fiscal, devera constar estes itens detalhnadamente com seu respectivo valor unitério e total.
9.9.5.1. A nomenclatura dos itens (Dados ou Discriminagdo dos Produtos ou Servigos) deve obrigatoriamente ser a mesma que consta no presente Termo de Referéncia.
9.9.6. A nota fiscal devera ser emitida com as informagdes pertinentes a retengdes tributdrias cabiveis, conforme determina o § 62 do inciso VI, do artigo 22 da IN RFB 1234/2012.
9.10. indice de Medicéo de Resultados - IMR
9.10.1. O controle de medigdo de avaliagdo de qualidade dos servigos representard 10% (dez por cento) do valor total mensal contratado. Desta forma, 90% (noventa por cento) do valor total mensal contratado serd pago referente ao servigo efetivamente prestado. Sera acordado que as falhas de qualidade vao gerar descontos, apds serem
registradas as ocorréncias.
9.10.2. Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de i 1-Apr 30 dos funciondrios, 2 — Tempo de resposta as solicitagdes da Contratante, 3 — Cumprimento de hordrio de trabalho, 4 — Reposigdo de funcionarios, 5 — Qualidade do servigo.
9.10.3. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.
9.10.4. A pontuagdo final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servigo desprovido de lidade e servigo com lidade elevada.
9.10.5. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de calculo da pontuagdo de qualidade:

Indicador n2 1 - CUMPRIMENTO DO HORARIO DE TRABALHO

Item

Descrigdo

Finalidade

Aferir as inconformidades no cumprimento de hordrio de trabalho que gere prejuizo na prestagdo de servigo.

Meta a cumprir

100% de pontualidade, com tolerancia de até 15 minutos

de medigdo

Frequéncia de acordo com horério de entrada e saida ajustado

Forma de acompanhamento

Andlise da frequéncia com horario de entrada e saida e/ou verificagdo in loco pela equipe de fiscalizagdo.

Per

Mensal por amostragem.

Mecanismo de calculo

Cada atraso ou saida antecipada superior a 10 minutos, que gere prejuizo no servigo, gerard uma ocorréncia.

Inicio da vigéncia

A partir da primeira solicitagdo para a prestagdo do servigo.

Faixas de pontuagdo

Até 3 ocorréncias = 20 pontos
De 4 a 6 ocorréncias = 15 pontos
acima de 6 ocorréncias = 0 pontos

Indicador n2 2 - APRESENTACAO DOS FUNCIONARIOS

Item

Descrigdo

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas ao item 5.9 do TR e adequado uso dos uniformes pelos funciondrios da Contratada.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

de medigdo

constatagdo formal das ocorréncias

Forma de acompanhamento

Verificar o comprovante de entrega dos uniformes por funcionario, conforme estabelecido no item 5.9 do TR.

Periodicidade

Mensalmente por amostragem de funcionario ou mediante constatagdo in loco.

Mecanismo de célculo

Cada ficha ndo entregue e cada situagdo inadequada verificada gera uma ocorréncia.

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo.

Faixa de Pontuagdo

Até duas ocorréncias = 20 pontos
De trés a cinco ocorréncias = 15 pontos
Acima de cinco ocorréncias = 0 pontos

Indicador n2 3 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

Item

Descrigdo

Finalidade

Mensurar o tempo de resposta da contratada a eventual solicitagdo da contratante encaminhada pela equipe de fiscalizagdo contratual.

Meta a cumprir

Até 3 dias Uteis posterior a solicitagdo, ou cumprir prazo estipulado em notificacdo.

Instrumento de medicdo

Resposta a e-mail enviado com encaminhamento de resolugdo ou demonstragdo formal de que a atividade foi cumprida.

Forma de acompanhamento

Pessoal, pelo membro da equipe de fiscalizagdo que encaminhou a notificagdo.

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante.

Mecanismo de calculo

Obter nimero de solicitagdes que tiveram atraso nas respostas, por meio de averiguagdo da data enviada e da data de resposta.

Inicio da vigéncia

A partir a data de assinatura do contrato.

Faixa de Pontuagdo

Até uma ocorréncia = 20 pontos
Duas a trés ocorréncias = 15 pontos
Acima de quatro ocorréncias = 0 pontos

Indicador n2 4 - REPOSICAO DE FUNCIONARIOS

Item

Descrigdo

Finalidade

Garantir a reposigdo de funcionarios faltosos, de modo a ndo prejudicar a execucdo do contrato, bem como novas contratagdes para substituirem funcionarios desligados.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medi¢do

constatacdo formal das ocorréncias, via aferi¢do de ponto ou verificagdo in loco pela fiscalizagdo técnica.

Forma de acompanhamento

Pessoal, pela equipe de fiscalizagdo contratual.

Periodicidade

Por evento/Constatacdo.

Mecanismo de célculo

Obter o numero de ocorréncias registradas, que causaram prejuizo na prestagdo do servio, no més de referéncia

Inicio da vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo.

Faixa de Pontuagdo

Até duas ocorréncias = 20 pontos
De trés a cinco ocorréncias = 15 pontos
Acima de cinco ocorréncias = 0 pontos

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=60965614&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000731&infra_hash=...
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Indicador n2 5 - QUALIDADE DO SERVICO

Item Descrigdo

Finalidade Garantir que o servigo seja prestado com qualidade, atendendo aos usudrios e equipe do HE-UFPEL com presteza e cortesia.
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medi¢do Recebimento de ouvidorias. VIGIHOSP, ou reclamagdes formais (via e-mail ou processo -SEI)

Forma de acompanhamento Levantamento de quantitativo de reclamagdes recebidas.

Periodicidade Por evento / constatagdo.
Mecanismo de célculo Somente serdo consideradas como vélidas, as ocorréncias apuradas e confirmadas como procedentes pela equipe de fiscalizagdo técnica do contrato, nas quais fica evidenciado falha na execugdo do servigo.
Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servigo.

Até duas ocorréncias = 20 pontos
Faixa de Pontuagdo De trés a quatro ocorréncias = 15 pontos
Acima de quatro ocorréncias = 0 pontos

9.10.6. Pontuagdo Total do Servigo = "PONTOS iNDICADOR 1" + "PONTOS iNDICADOR 2" + "PONTOS iNDICADOR 3" + "PONTOS iNDICADOR 4" + "PONTOS iNDICADOR 5";
9.10.7. Ajuste de Pagamento: A aplicagdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultard em uma pontuagdo final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente & soma das pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

TOTAL DE PONTO POR INDICADOR:

Indicador 1 = 20 pontos

Indicador 2 = 20 pontos

Indicador 3 = 20 pontos

Indicador 4 = 20 pontos

Indicador 5 = 20 pontos

Total = 100 pontos

Faixa de Pontuagdo Pagamento Devido Fator de Ajuste
De 90 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 80 a 89 pontos 99% do valor previsto 0,99

De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
Abaixo de 60 pontos 90% do valor previsto 0,90

VALOR DEVIDO = [(VALOR MENSAL DO SERVICO)X(FATOR DE AJUSTE)]

9.10.7.1. A cada avaliagdo, o preposto da CONTRATADA devera analisar os motivos que ensejarem descontos em virtude dos resultados da avaliagdo qualitativa realizada com a aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR, bem como adotar medidas para readequacdo das rotinas de prestacdo dos servicos e superagdo das
inconformidades que sobrevierem.

9.10.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a reteng&o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

9.10.8.1. ndo produziu os resultados acordados;

9.10.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

9.10.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.10.9. O IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art. 177 do RLCE 2.0;

b) ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado.

10. CESSAO DE CREDITO
10.1. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugio Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.
10.2. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.
10.3. A eficdcia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
10.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
10.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicéveis no regime juridico de direito publico incidente sobre
os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.
10.6. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.
i, CONTA-DEPGSITO VINCULADA
11.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.
11.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagGes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
11.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescises dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.
11.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-depédsito vinculada especifica, em nome do prestador dos
servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.
11.3.1. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 132 (décimo terceiro) saldrio e verbas rescisdrias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados em Conta-Depésito Vinculada, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.
11.3.1.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigdes:
11.3.1.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;
11.3.1.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constituigdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;
11.3.1.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) salario proporcional, as férias proporcionais e a indenizagdo compensatdria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e
11.3.1.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.
11.4. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remunerag&o, cuja movimentagio dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo e serd feita exclusivamente para o

pagamento das respectivas obrigagdes:
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11.4.1. 132 (décimo terceiro) salario;

11.4.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

11.4.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

11.4.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

11.4.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.5. 0 saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

11.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depésito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

11.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

11.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depésito para o > dos encargos trabalhi: previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.
11.8.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na
conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituigdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

11.8.2. A autoriza¢do de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o dos tr i ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.
11.8.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigac¢des trabalhistas.

11.9. 0 saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos

ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12. FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMUNS:

12.1.1. Os servigos objeto da presente contratagdo caracterizam-se como de natureza comum continuada, tendo em vista que sdo geralmente oferecidos por diversos prestadores e sdo facilmente comparaveis entre si, de modo a permitir a decisdo de compra com base no Menor Prego, por meio de especificagdes usuais praticadas no
mercado.
12.1.2. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

12.2. Trata-se de Contratagdo de Servigo comum, a ser contratada Ji licitagdo, na dalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

i), CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR MODO DE DISPUTA:

13.1. Modo de Disputa:

13.1.1. Serda adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, com intervalo entre lances de no minimo 0,5%.

13.2. Intervalo entre lances:

13.2.1. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagado a proposta que cobrir a melhor, sera de 0,50%.

13.3. Habi 30 H

13.3.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

13.3.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n2 48, de 2018, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empri ycios/pt-br/empt dedor;

13.3.3. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

13.3.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

13.3.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, 1ada de prova da indicagdo dos seus administradores;

13.3.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764/1971;

13.3.7. No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, § 22, do Decreto n? 7.775/2012.

13.3.8. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n2 971/2009 (arts. 17 a 19 e 165).

13.3.9. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

13.3.10. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes relevantes ao objeto desta Licitagdo e a composigdo societaria atual da empresa ou da Ultima consolidagdo.

13.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

13.4.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

13.4.2. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.4.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive

aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

13.4.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

13.4.5. prova de ir éncia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentag&o de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n 5.452/1943;

13.4.6. cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constitui¢do Federal.

13.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

13.5.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

13.5.2. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais, comprovando:
13.5.2.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
13.5.2.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor da proposta apresentada para a contrata¢do ou item pertinente;
13.5.2.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor da proposta apresentada para a contratagdo ou item pertinente;
13.5.2.4. Os requisitos de qualificagdo econdmico-financeira previstos nos subitens 12.5.2.1 e 12.5.2.2 incidirdo sobre o valor da proposta para o periodo de 12 (doze) meses;
13.5.2.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;
13.5.2.6. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
13.5.2.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

13.5.3. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagéo de compromissos assumidos, de que 1/12 dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:
13.5.3.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao tltimo exercicio social; e

13.5.3.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

13.5.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

13.5.5. De forma excepcional e justificada, para fins de demonstragdo da capacidade econdmicofinanceira prevista no inciso IV RLCE 2.0 é admitida:

13.5.5.1. apresentagdo de declaragdo, assinada por profissional habilitado da drea contabil, que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos previstos no Termo de Referéncia;

13.5.5.2. exigéncia da relagdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem em diminuigdo de sua capacidade econdmico-financeira, excluidas parcelas ja executadas de contratos firmados;

13.6. Qualificagdo Técnic:

13.6.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo de servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados.

13.6.1.1. Em conformidade com a alinea “c” do subitem 10.6 da IN 05/2017, sera exigido comprovag&o que o licitante executou contratos com um minimo de 50%(cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados.

13.6.1.1.1. serd aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos;

a) E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, para fins da comprovagio de que trata o subitem 12.6.1.1.1. acima, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

13.6.1.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

13.6.1.1.3. Poderd ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

14. ORCAMENTO ESTIMADO

14.1. Os pregos referenciais desta contratagdo s3o sigilosos, conforme art .72 do RLCE 2.0, e constam do processo restrito n2 23762.016458/2023-69.

il OBRIGACOES DAS PARTES

15.1. Obrigagdes da Contratada:

15.1.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas

neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

15.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Ebserh, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida neste Termo de Referéncia, ou dos pagamentos devidos a

Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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15.1.5.
15.1.6.
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Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;
Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)

certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

15.1.7.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagBes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade a Contratante;

15.1.8.

15.1.9.

15.1.10.
15.1.11.
15.1.12.
15.1.13.
15.1.14.
15.1.15.
15.1.16.
15.1.17.
15.1.18.
15.1.19.

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Pablicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.
Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo

seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo.

15.1.20.
15.1.21.
15.1.22.

15.1.22.1.
15.1.22.2.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;
Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observéncia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;
Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:
O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;
Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante,

sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

15.1.23.
15.1.24.
15.1.25.
15.1.26.

Disponibilizar & Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposicdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos

com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

15.1.27.

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depésito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso

de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

15.1.28.

Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas tr: i 1te aos tr: es, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas

obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

15.1.29.
15.1.30.
15.1.31.
15.1.32.
15.1.33.
15.1.34.
empregado.
15.1.35.
15.1.36.
15.1.37.
15.1.38.

N3o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente.

Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagGes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo.

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgados publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do

viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado.

oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

Nao se beneficiar da condicédo de optante pelo Simples Nacional, salvo as exce¢des previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de méo de obra, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagéo,

conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §12, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

15.1.39.

Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada deverd apresentar cdpia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de m3o de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da

situagdo de vedagdo.

15.1.40.
15.1.41.

Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.
Responsabilizar-se nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude pela utilizagdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa ndo tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem indevida na fase de

julgamento das propostas, sujeitando a contratada a sangdo prevista no art. 178, inciso ll, do RLCE 2.0;

15.1.42.

Responsabilizar-se exclusivamente pelo cometimento de erro ou fraude no enquadramento sindical e pelo eventual 6nus financeiro decorrente, por repactuagdo ou por for¢a de decisdo judicial, em razdo da necessidade de se proceder ao pagamento de diferengas salariais e de outras vantagens, ou ainda por intercorréncias na execugdo

dos servigos contratados, resultante da adogdo de instrumento coletivo do trabalho inadequado;

15.1.43.

15.1.43.1.

horas.

15.1.43.2.

15.1.43.3.

15.1.43.4.

15.1.435.

15.2.

15.2.1.

15.2.2.

cabiveis;

15.2.3.

15.2.4.

15.2.5.

15.2.6.
15.2.6.1.
15.2.6.2.
15.2.6.3.
15.2.6.4.

15.2.7.

15.2.8.

15.2.9.

15.2.10.

15.2.11.

15.2.12.

15.3.

15.3.1.

VISTORIA
A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 15:00

Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagéo.

A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os dnus dos servigos decorrentes.

Obrigagdes da Contratante:

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as soluges por ela propostas sejam as mais adequadas;
Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;
Efetuar as retenges tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio drgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.
Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;
Cientificar a Consultoria Juridica da Ebserh para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;
Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspe¢des técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;
Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais.
Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e satide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.
Tratamento de dados pessoais:
No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:
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15.3.1.1.
15.3.1.2.
15.3.1.3.
15.3.1.4.
15.3.1.5.
15.3.1.6.
15.3.1.7.

adotar medidas para conformidade de suas operagbes ao cumprimento da legislagdo de protegdo de dados pessoais e das orientagdes emanadas pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);

assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a prote¢do dos direitos dos titulares de dados pessoais;

cooperar entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo em vigor;

orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a ndo divulgar indevidamente informag&es que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razodvel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas

no § 12 do art. 48 da LGPD.

15.3.2.

15.3.2.1.
15.3.2.2.
15.3.2.3.

Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:

cientificar-se da Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, per! integl I{ avel por garantir a sua

observancia;

15.3.2.4.

quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagdo para as finalidades estabelecidas no

art. 16 da LGPD."

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh poderd, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sang¢des:
16.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
16.1.2. Multa de:
a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor total do contrato em caso de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;
b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;
c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor atotal do contrato, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
16.1.2.1. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
16.1.3. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos:
a) tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
d) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, ndo celebrar o contrato;
e) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
f) apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
g) ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
h) n&o mantiver a proposta;
i) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo, inclusive com a prética de atos lesivos & Administragdo PUblica previstos na Lei n2 12.846/2013.
16.2. As sangdes previstas nos subitens 15.1.1 e 15.1.3 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
16.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
TABELA 1
IGRAU ICORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
a 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM _ |DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 [Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 ICumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 [Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notifi pelo 6rgdo fiscali. por item e por ocorréncia; 03
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01
16.4. A sangdo de suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:
16.4.1 tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
16.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
16.4.3 demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
16.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de pregos, néo celebrar o contrato;
16.4.5 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
16.4.6. apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;
16.4.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
16.4.8. ndo mantiver a proposta;
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16.4.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

16.4.10. comportar-se de modo iniddneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.

16.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentagdo de defesa prévia ser inferior a 10
(dez) dias uteis.

16.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

16.6.1. Caso a contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporci idadeedar ilidad

16.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de prética de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas
a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

16.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.10. 0 processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

16.11. Apés o transito em julgado do processo, as sangbes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a san¢do aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n? 12.846/2013."

17, GARANTIA DO PRODUTO OU SERVICO

17.1. N3&o sera exigida Garantia, Assisténcia Técnica ou Treinamento para os produtos e / ou servigos.

18. GARANTIA DE EXECUGAO (DO CONTRATO)

18.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias dteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro, seguro-garantia, emitido por instituicdo credenciada na Superintendéncia de Seguros Privados -

Susep ou fianga bancdria, emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no pais pelo Banco Central do Brasil, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagdo.

18.1.1. A inobservéncia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
18.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.
18.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
18.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
18.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
18.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
18.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
18.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
18.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.
18.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
18.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.
18.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
18.8. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
18.9. Serd considerada extinta a garantia:
18.9.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;
18.9.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicag&o, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
18.9.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
18.10. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Termo de Referéncia e no Contrato.
18.11. A garantia prevista somente serd liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo
suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 22, §22, V da Portaria MP n. 409/2016, observada a legislagdo que rege a matéria.
18.12. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a CONTRATANTE podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade
de presta¢do de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
19. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
19.1. CRITERIOS AMBIENTAIS ADOTADOS (SUSTENTABILIDADE):
19.1.1. Nos termos do Art. 42 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH, as contratagdes devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas relativas a:
19.1.1.1. Disposicdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados pelas obras contratadas;
19.1.1.2. Mitigagdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensagdo ambiental, que serdo definidas no procedimento de licenciamento ambiental;
19.1.1.3. Utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;
19.1.1.4. Avaliagdo de impactos de vizinhanga, observada a legislagdo urbanistica;
19.1.1.5. Protegdo do patrimdnio cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial, inclusive por meio da avaliagdo do impacto direto ou indireto causado por investimentos realizados pela Ebserh;
19.1.1.6. Sustentabilidade social, a qual guarda conex3o direta com a concretizagdo de direitos sociais, tais como a garantia de direitos trabalhistas, a redugdo de desigualdades e fomento ao desenvolvimento regional e nacional.
19.1.1.7. Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
19.1.2. Acrescente-se, a respeito da definicdo de critérios e préticas de sustentabilidade, a necessaria observancia da Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, do Decreto n® 7.404/2010, que a regulamenta, da Lei n? 6.938/1981, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, e da Instrugdo
Normativa n? 01/2010, que disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, sem prejuizo de outros normativos que se verifique aplicaveis ao caso concreto.
20. REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)
20.1. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
20.2. Apds o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada, os pregos iniciais poderdo ser repactuados.
20.3. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos
decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servigo.
20.4. A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mdo de obra decorrente desses instrumentos.
20.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo serd contado:
20.5.1. Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;
20.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do ltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;
20.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.
20.6. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da tltima repactuagdo correspondente 8 mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.
20.7. 0 prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagdo.
20.8. Caso a CONTRATADA n3o solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuagdo.
20.9. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo sé poderd ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:
20.9.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;
20.9.2. do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);
20.9.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;
20.10. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a
repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.
20.11. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.
20.12. E vedada a incluséo, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.
20.13. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.
20.14. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagao da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.
20.14.1. Para fins de di ) a eventual idade de repactuagdo dos valores decorrentes da mdo de obra, consignados na planilha de custos e formagdo de pregos do contrato, em observéncia ao disposto no art. 174 do RLCE 2.0, adere-se a convengdo coletiva do trabalho a qual a proposta da empresa esteja vinculada (Acérddo TCU n.2

1207/2024 Plenério).
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Quando a repactuagao solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagao dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes da méao de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reaj 1to IPCA - indice ional de Prego ao Consumidor Amplo ou outro que venha a substitui-lo,

divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

20.15.1.

R=V(I-12) /12, onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;
12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;
| = indice relativo ao més do reajustamento;
No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de célculo referente ao reajustamento de

pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.15.2.
20.15.3.
20.15.4.
20.15.5.
20.15.6.

20.16.

20.16.1.
20.16.2.
20.16.3.

Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.
Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.
Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.
Quando a repactuagdo se referir aos demais custos, a CONTRATADA devera demonstrar a variagdo por meio de Planilha de Custos e Formag&o de Pregos, de forma individualizada, e comprovar o aumento dos pregos de mercado dos itens abrangidos, sem prejuizo das verificagdes abaixo mencionadas:
os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragdo;
as particularidades do contrato em vigéncia;
a nova planilha com variagdo dos custos apresentados;
indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;
A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela CONTRATADA.
Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagdo;
em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuagdes futuras; ou
em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do

pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

20.17.
20.18.
20.19.
20.20.
20.21.
21.
21.1.

223
22.1.
22.1.1.
22.1.2.
22.2.

22.2.1.
22.2.1.1.
22.2.1.2.
22.2.13.

Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.

A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

0 prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagdo da variagdo dos custos.

As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgdo de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.
ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

As despesas para atender a esta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria, prevista no Orgamento Geral da Unido para o exercicio corrente, na classificagdo abaixo:
a) UG Executora: 155901

b

Fonte: 1002A0025SM
c|

d) PTRES: 234204

Programa de Trabalho: 10.302.5118.8585.0043

e

Natureza da Despesa: 339037

SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS
Subcontratagdo:
N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto.
E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigagdo
Consércios:
Tratando-se de fornecedores reunidos em consércio, serdo observadas as seguintes exigéncias:
comprovagdo de compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio, subscrito pelos consorciados;
indicagdo de empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua representagdo perante a Ebserh;
admissdo, para efeito de habilitagdo técnica, do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, do somatdrio

dos valores de cada consorciado;

22.2.1.4.

22.2.15.
22.2.1.6.
22.2.2.

demonstragdo, pelo consércio, pelo somatério dos valores de cada consorciado, na proporgdo de sua respectiva participagdo, do atendimento aos indices contdbeis definidos neste Termo de Referéncia, com o acréscimos de 10%, para fins de qualificagdo econdmico-financeira, na proporgdo da respectiva participagao;
22.2.1.4.1. Quando se tratar de consorcio composto em sua totalidade por micro e pequenas empresas, ndo sera necessario cumprir esse acréscimo percentual na qualificagdo econdmico-financeira;
responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto na fase de Sele¢do de Fornecedor quanto na de Gestdo do Contrato;
constitui¢do e registro do consorcio, antes da celebragdo do contrato.
No caso de substituicdo de consorciado, deverd ser expressamente autorizada pela Ebserh e condicionada a comprovagdo de que a nova empresa do consércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de capacidade econémico-financeira apresentados pela

empresa substituida para fins de habilitagdo do consércio.

23.
23.1.

ALTERAGCAO SUBJETIVA
E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todas as condigdes de habilitagdo exigidas na contratagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

24,
24.1.
25.
25.1.
25.1.1.
25.2.
25.2.1.
25.3.
25.3.1.

25.3.2.

https://sei.ebserh

MAPA DE RISCOS
A Mapa de Riscos encontra-se em anexo. Analise de Riscos - SEI n°.: (41994983).
REQUISITOS DE SAUDE OCUPACIONAL E SEGURANCA DO TRABALHO

OBIJETIVO
Este procedimento especifica os requisitos para a gestdo de terceirizados e prestadores de servigo trabalhando para o Hospital Escola - UFPEL.
CAMPO DE APLICACAO
Este documento é vélido para todas as unidades do Hospital Escola - UFPEL
REQUISITOS
Documentagdo minima exigida para empresas e funcionarios:
DOCUMENTACAO EMPRESA PERIODICIDADE
IComprovante de implantagdo de CIPA ou trabalhador designado [Anualmente
PPRA INo minimo anualmente ou quando necessdria atualizagdo|
PCMSO INo minimo anualmente ou quando necesséria atualizagdo|
IDOCUMENTACAO FUNCIONARIO PERIODICIDADE
ICNH — para motoristas [Conforme validade do documento
IASO IConforme PCMSO
(Carteira de Vacinagdo - Hepatite B e Tétano [Conforme validade das vacinas
Comprovante de fornecimento de Equipamento de Protegdo
Individual [iensal

Documentagido complementar exigida de acordo com a atividade realizada:

.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=60965614&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000731&infra_hash=... 19/22
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ESTIONARI ~ EQUIPAMENT( EQUIPAMENT(
(QUESTIO o IDOCUMENTACAO = N Qu ° ~ au 0 -
DETALHE DO EMPRESA IDOCUMENTACAO FUNCIONARIO DE PROTECAO|DE PROTECAO|
SERVICO INDIVIDUAL ICOLETIVA

Existe  previsdo|
de trabalho em
jaltura?

[Capacitagdo NR 35, Exames médicos especificos
[Treinamento ndo poderd adotar a modalidade a
distancia (online) para as capacitagdes; - O

treinamento inicial e periédico bienal (02 anos)
ldeve ter carga hordria minima de oito horas; -|
[Certificado deve conter o nome do trabalhador|
conteddo programdtico, carga horéria, data,)
local de realizagdo do treinamento, nome e
qualificagdo dos instrutores e assinatura do

lancoragem

Linha de vida paral

dos|

(Cinto de Segurangajcintos, isolamento|
tipo para|(fita zebrada, cones,

lquedista comletc).

talabarte duplo em Y|Manter todos as|
icom absorvedor dejferramentas e|

certificado tera validade de 1 (um) ano.

responsavel. Na utilizagdo de plataformal
lelevatoria  sera  necessario  certificado)
fcomprovando conteddo tedrico e pratico. O

impacto

materiais amarrados|
de forma a evitar|
lqueda acidental.

Existe previsio de trabalho|
lsuspenso em cordas
(Alpinismo Industrial)?

lAcesso por Corda (Acesso por corda
IAlpinismo

Industrial), validade de 03 anos. Apenas|
certificados emitidos por entidades|
lacreditadas ao INMETRO para certificagdo de
pessoas

Cinto de Seguranga
tipo para quedista com)
ponto de ancoragem)
lacima dos ombros para
trabalho suspenso|
(atender as normas
técnicas nacionais)

Os equipamentos|
auxiliares (cordas,
mosquetdes,

letc) utilizados devem|
ser  certificados  de)
lacordo com normas|
técnicas nacionais ou,|
na auséncia dessas, de|
lacordo com normas|
itécnicas internacionais.

Existe previsdo de trabalho em|
lespaco confinado?

(Capacitagdo em NR 33,

Exames médicos especificos Treinamento ndo
poderd adotar a modalidade a distancial
(online) para as capacitagbes; - Capacita¢do|
lem NR 33, Exames médicos especificos|
Certificado NR 33 - Validade 01 ano, cargal
hordria minima de 16 horas paraj
vigia/trabalhador autorizado e 40 horas para|
supervisores (Conteido programatico teve
possuir uma parte pratica); OBS: Para validade|
do certificado de reciclagem, com cargal
horaria minima de 08 horas, sera necessario
lenvio do certificado inicial (com 16 ou 40|
horas).

Cintos de Seguranca,
lequipamentos de|
protecdo  respiratoria
por filtros, ar mandado|
ou auténomo, roupas|
de protecdo.

Lanternas, quando
necessrio
intrinsecamente
segura, isolamento.

Existe previsdo de trabalhos em|
inflamaveis?

ICapacitagdo em NR20,
Exames médicos especificos

O certificado deve conter o nome do
trabalhador, conteudo programdtico, carga
hordria, data, local, nome do(s) instrutor(es),|
nome e assinatura do responsavel técnico ou|
ido responsdvel pela organizagdo técnica doj
icurso.

ICarga hordria sera de acordo com o anexo ||
[da NR 20 do MTE.

Seguir pr i )
de seguranga descritos|
ina FISPQ do produto.
Dependendo do

local e da atividade,

lequipamentos
intrinsecamente segura

serd  necessdrio  a|

utilizacdo el . s
sinalizagdo.

ferramentas €l

Extintor de incéndio.

Dependendo do local
sera necessariol
isolamento ef

Existe previsdo de trabalhos em|
loperagdo de
lequipamento (empilhadeira, pa|
carregadeira, guindaste, outros)?

Habilitagdo, Exames médicos especificos.
(Certificado comprovando capacitagdo do
loperador, checklist diario do equipamento e
certificado de todo e qualquer acessoriol
utilizado (cintas, manilhas, etc)

(=1

so de cinto de]
lseguranca veicular

Extintor no|
lequipamento,

isolamento na area de)
trabalho, inspe¢do no
lequipamento pol
profissional habilitado

(checklist)

Existe previsdo|
de trabalho de|
vigilancia
patrimonial?

lexames especificos

Existe previsao
de trabalho)
icom porte de]
arma de fogo?

Porte de arma de fogo, exames|
lespecificos

Existe previsao

de  produtos|(empresa e veicu
perigosos?

de transporte|Licenca Ambientallpossuir FISPQ do produto e o

Habilitagdo + treinamento
lespecificos MOPP. Deve|

lo) [mesmo deve estar
jarm em
identificada.

Kit de mitigagdo

de coleta e/oul(empresa e veicu
ftransporte  de|Licenciamento
residuos? ambiental

Existe previsdo|Licenca ambiental

lempresas as quais
serdo destinados os|

lo);

das|

De acordo com a FISPQ do produto

Isolamento de &rea
de trabalho
le Kit de mitigagdo.
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26. ANEXOS
26.1. ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar - ETP (SEI n2 43509117).
26.2. ANEXO Il - Modelo de Planilha de Custos e Formag&o de Pregos (SEl n? 35061830).
26.3. ANEXO IV - Modelo de Ordem de Servigo (SEI n? 42282164).
26.4. ANEXOS V - Modelo de Termo de Recebimento Provisério (SEI n2 33858207).
26.5. ANEXO VI - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo (SEI n2 33858293).
26.6. ANEXO VII - Analise de Riscos (SEI n® 41994983).
26.7. ANEXO VIII - Modelo de arte para crachds (SEI n® 35373834)
(assinado eletronicamente)
Hadrisson Teixeira Cruz
Coordenador da EPC
(assinado eletronicamente)
José Paulo de Oliveira Madruga Junior
Integrante da EPC
(assinado eletronicamente)
Thiago Schneider Avila
Integrante da EPC
(assinado eletronicamente)
Marcia Drebes
Integrante da EPC
1. De acordo.

2. A contratagdo em tela se mostra adequada e atende aos objetivos da instituido.
3. Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.
4. Encaminhe-se a area de licitagdes para inicio da fase de Selegdo de Fornecedor.

residuos, como
destinacdo final;
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Empresa
prestara
servico

pintura?

de

Exames médicos especificos.|
FISPQ de todos os produtos|
utilizados. Registro do ensaio
lde vedagdo da mdscara de|
protecdo respiratdria utilizada.

De acordo com a FISPQ do produto.

Locais fechados, oul
biombos especificos|
para a atividade,|
isolamento.

Empresa
prestara
servigos
soldagem?

de)

Habilitagdo e Exames médicos|
lespecificos

(Certificado de qualificagdo de|
solda. Checklist dos|
fequipamentos utilizados|
(Maquina de Solda, etc),|
(Calibragdo anual das valvulas|
anti-retrocesso  de chamas,|
FISPQ dos produtos utilizados|
inos cilindros.

ldem EPI's basicos obrigatdrios mais|
lespecificos:  Mascara de solda com
lentes entre 10 e 14 de opacidade,|
ftoca de prote¢do para cabega, 6culos
de protecdo, prote¢do auditiva,)
respirador PFF2, Luvas cano longo de|
raspa de couro, avental de raspa de|
icouro, casaco de raspa de couro,)
perneiras de raspa de couro, botina de|
seguranca.

Unidade  extintora

local, vélvulas corta-
hamas,
imandmetros
integros, biombos
(barreira fisica) de|

protegao
confeccionados em)
material néo|
icombustivel,

isolamento de area.

Empresa
prestara
servigos
maquinas
rotativas?

com|

[Treinamento de capacitagdo|
para utilizagdo de maquinas|
rotativas e Exames médicos|
lespecificos; Checklist]
[dos equipamentos utilizados.

Protetor Facial; Oculos de seguranga;
Protecdo auditiva, Perneira de couro,|
Mangotes em couro; Avental de couro;
Luvas de prote¢do em couro; Sapatos|
de Seguranca; Uniforme manga longa;|
Protecdo Respiratéria PFF 2;

Unidade  extintora|
no local, capas de|
protecdo no|
lequipamento,
punho de seguranca,|
biombos

(barreira fisica) de|

protecdo
confeccionados  em)
material ndo

icombustivel,
isolamento de drea.

(assinado eletronicamente)
Carolina Ziebell

Superint

tendente

(assinado eletronicamente)
Paulo César da Rosa Renck
Integrante da EPC
(assinado eletronicamente)
Bruno Rita Cabreira
Integrante da EPC
(assinado eletronicamente)
Filipe Andrade de Corréa
Integrante da EPC
(assinado eletronicamente)

Michelle Costa Munoz Chaves Nunes

Integrante da EPC
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